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Benvolguts col-legiats i col-legiades,

.

El 2024 ha estat un any marcat per grans reptes, perd també per
avencgos significatius que han enfortit el nostre compromis amb
vosaltres i amb la professié veterinaria.

Hem assolit fites destacades: la reducci6 de la quota col-legial,
I’optimitzacié en la gestidé dels recursos i la consolidaciéo de convenis
estrategics amb institucions clau com la Universitat Autonoma de
Barcelona, I’Ajuntament de Barcelona i MUtua de Terrassa, a través de
I'innovador conveni Gospital. Aquests assoliments ens han permeés
avancgar cap a una major sostenibilitat i qualitat en els serveis que
oferim, alhora que reforcem la nostra preséncia i vinculacié amb la
societat.
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La formacid continuada ha continuat sent una de les nostres prioritats.
El Comite Cientific del COVB ha estat fonamental per garantir una
oferta formativa d’alta qualitat, adaptada als nous reptes de la
professié i orientada a la millora constant de les competéncies dels
nostres col-legiats i col-legiades.

També hem intensificat la nostra tasca de defensa de la professio,
presentant al-legacions a normatives que afecten el nostre sector, com
el Reglament de Medicaments Veterinaris o la Llei de Proteccié Animal.
Aquesta accié, amb la implicacié activa del nostre departament juridic i
- dels diferents comités especialitzats, ha estat clau per assegurar que la
Joan Mesia veu dels veterinaris es faci sentir en tots els ambits.

President del COVB

El 2025 celebrarem el 125¢& aniversari del COVB, una fita molt especial
gue ja hem comencat a preparar i que esperem compartir amb tots i
totes vosaltres. Reserveu-vos la data: 18 d’octubre de 2025.

Hem reduit la quota col-legial, hem optimitzat la gestid

dels nostres recursos i hem consolidat convenis Vull aprofitar aquesta oportunitat per agrair-vos, de tot cor, la vostra
estratégics amb institucions clau, com la Universitat confianga i dedicacié. Sou la forgca que impulsa aquest Col-legi i el
Autonoma de Barcelona, els ajuntaments de Barcelona i motor dels nostres exits col-lectius.

Mdtua de Terrassa, mitjangant [l'innovador conveni

Gospital
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Junta de Govern

Joan Mesia
President
Col.904

Llicenciat per la Facultat de Veterinaria
de Saragossa el 1985. Diplomat en
Direcci6 de Marqueting per EADA
Business School (1995-97).

Exvicepresident del Col-legi Oficial de
Veterinaris de Barcelona (2000-2008)

i de WPSA (The World’s Poultry Science
Association) Rama Espanyola (1993-
2001).

Amb experiencia directiva en empreses
com Cargill Espanya, Norel Animal
Nutrition i Tegasa S.L. Actualment,
Director Comercial d’Adiveter S.L., Grup
Pintaluba.

.
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Xavier Cornet
Secretari
Col.4405

Llicenciat en veterinaria per la UAB el
20009.

Enfocament professional centrat en la
clinica de petits animals; especial interes
en Neurologia.

Actualment, esta obtenint I’Acreditacio
d’AVEPA i el certificat de I'ESAVS en
Neurologia.

Amb experiencia al Regne Unit i diversos
centres de referencia a Catalunya, avui
dia, és el cap del Servei de Neurologia i
Director del Comite Clinic a I'Hospital
Veterinari de Catalunya.
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Marc Piera
Tresorer
Col. 759

Llicenciat per la Facultat de Veterinaria
de Saragossa el 1982. Titulat amb un
Master en Administracié i Direccid
d’Empreses entre 1989/1990. Exmembre
de la junta d’ANEMBE.

En [l'actualitat, exerceix com a
administrador, soci i consultor en vaqui
de llet a CVTona Consultors SLP.
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Junta de Govern

Artur Font
Vicepresident
Col. 643

Llicenciat per la Facultat de Veterinaria de Lled
(Universitat d’Oviedo) el 1978, amb una destacada
carrera a I'Hospital Ars Veterinaria des del 1981
fins al 2022.

Especialista en Medicina Interna pel European
College of Veterinary Internal Medicine
Companion Animals (ECVIM-CA) des del 1995, amb
acreditacié de I'Associacid de Veterinaris Espanyols
Especialistes en Petits Animals (AVEPA) des del
2012.

La seva extensa trajectoria inclou rols clau a
AVEPA, com a Vicepresident (2008-2011) i
President (2012-2015). Director del Servei de
Medicina Interna de I'Hospital Ars Veterinaria
(1995-2022) i responsable de programes de
formacié a la UAB. Va dirigir el Programa de
Residencia de Medicina Interna de I'ECVIM-CA
(2014-2022). Amb més de 100 presentacions en
congressos i seminaris, i més de

90 articles publicats, és reconegut a la comunitat

cientifica veterinaria.

Ignasi Durall
Secretari (fins juliol 2024)
Col. 418

Llicenciat en Veterinaria al 1973 per la
Universitat Complutense de Madrid.
Académic Numerari a les Académies de
Ciéncies Veterinaries de Barcelona (1978) i
Valéncia (1982). Co-fundador de la Clinica
Ars Veterinaria (1978-1989).

President d’AVEPA el 1987-1988. Doctor en
Veterinaria el 1989. Professor a la
Universitat Les Palmas de Gran Canaria
(19901993) i Professor Titular a |la
Universitat Autonoma de Barcelona (1993-
2017).

Conseller Academic Universitari a la
Universitat Mesoamericana, Puebla, Meéxic
(2002). Academic Numerari de I’Acadéemia
Veterinaria Mexicana A.C. el 2005. Referent
de la revista Veterinary & Comparative
Orthopaedic and Traumatology des del
2006 fins al 2023..
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Carolina Garcia
Vocal
Col. 3370

Llicenciada en Veterinaria per la UAB el 2005, va
iniciar la seva carrera com a veterinaria clinica en
protectores i cliniques, incloent-hi un hospital
d’urgeéncies i referéncies a Barcelona fins el 2008.

Des del 2007 fins al 2019, va ser Practice
Manager, directora medica i co-propietaria d’una
clinica veterinaria de Petits Animals a Barcelona.

Va obtenir el PGD (Post-Graduate Degree) en
Medicina Interna a IFEVET per la Universitat
Catolica de Valéncia-San Vicente Martir al 2022.

Des del 2019 fins el 2024 va exercir com a
veterinaria clinica de Medicina General, Medicina
Interna i UCI, a més de ser Responsable del Servei
de Qualitat al Referidor a AniCura Mima’ns
Hospital Veterinari. Actualment és
corresponsable del servei d’UCI i la Directora
Técnica a I'Hospital Mivet Maresme.
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Junta de Govern

Ares Burballa
Vocal
Col. 4373

Llicenciada per Universitat Autonoma de
Barcelona el 2009 amb una Master en
Investigacié Clinica, va fundar el Centre
Veterinari Xinesca el 2013.

Especialitzada en Neurologia per la
facultat de Berna (Suissa) va obtenir

el Certificat Europeu en Clinica de Petits
Animals el 2018.

Des del 2021, combina aquestes
funcions amb practiques lliures i
consultoria a Neurologia Veterinaria BCN
i Vet You. Professora substituta a la

UAB des de setembre de 2023.

M2 Elena Garcia
Vocal
Col. 4034

Llicenciada per la Facultat de Veterinaria
UAB el 2006. Posseeix GPCert en Exotic
Animal Practice des del 2012 i PGD en
Emergency (Ifevet, Univ. Catolica de
Valéncia, 2022).

Actualment, exerceix el rol de Gerent
a la clinica de petits animals i exotics
Vetpoint de I'Hospitalet de Llobregat.
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Natalia Curull
Vocal
Col.5029

Llicenciada per la Universitat Autonoma
de Barcelona el 2013; especialitzada en
petits animals. Després de completar un
internat rotatori a Ars Veterinaria, ha
centrat el seu interés en I'ambit de
I’oftalmologia, obtenint dos postgraus
de la UAB.

Amb diverses estades en hospitals de
referencia nacionals i internacionals,
actualment és responsable
d’oftalmologia a I'Hospital Veterinaria
del Mar. A més, exerceix com a Practice
Manager en el mateix centre, conciliant
responsabilitats cliniques amb la gestid
de I'equip i del centre.
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Junta de Govern

Hector Cornudella
Vocal
Col. 4937

Llicenciat en veterinaria I'any 2002. Actualment cursant
GPCert de cirurgia de teixits tous i traumatologia (Improve).

S’introdueix en el mén laboral en clinica Villatoro (Clinica
d’Equids), a Mallorca treballa amb équids i clinica de petits
animals. Al 2004 torna a Barcelona per a treballar
exclusivament en clinica de petits animals.

Al 2009 s’inicia com a empresari i gerent d’una clinica
veterinaria i actua com a freelance ocasionalment realitzant
cirurgies en altres centres.
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Tesa Tejada
Vocal
Col. 1427

Llicenciada en Veterinaria per la UAB el 1990. Va iniciar la seva
carrera professional com a Inspectora Sanitaria pel
Departament de Sanitat de la Generalitat de Catalunya fins a
I'any 1998. Aquell any comenga com a Clinica Veterinaria,
posant en marxa la seva formacié a ARS Veterinaria de forma
continuada.

Es Membre d’ AVEPA. Al 2023 va obtenir el PDG (Post
Graduate Degree) en Medicina Interna a IFEVET per la
Universitat Catolica de Valéncia. Ha publicat articles cientifics a
la Revista de “Pequefios Animales” d’AVEPA i ha estat
premiada amb tres “Premis Cientifics Miguel Luera” d’AVEPA.

Des de 1999 treballa a la Clinica Veterinaria VETS de
Castelldefels, com a veterinaria generalista i com a
responsable de I’Area de Medicina Interna de la Clinica.



Membres dels Comites Assessors

Comite Assessor per a la Clinica
d’Animals de Companyia

Comite de Nutricid i Produccié Animal

Lali Coma Feliu (Presidenta, Col. B-2353)
Joan Mesia Garcia (Col. B-904)

Anna Romagosa Mestres (Col. B-1844)
Francesc Vinyoles Tarragd (Col. B-942)
Josep Oriol Franquesa Oller (Col. B-

Rosa M2 Sanchez Pulido (Presidenta, Col.
B-2350)
Ares Burballa Tarrega (Col. B-4373)
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Natividad Hurtado Villar (Col. B-2318) Comite de Deontologia
Sonia Fernandez Perez (Col. B-1916)
Silvia Vilanova Boqueras (Col. B-1131)
Irene Lopez Herrero (Col. B-3658)

Marta Arboix (Presidenta, Col. B-1711) 2797)
O el 0e) Josep Soler Cucurella (Col. B- 2186)

Esther Fernandez (Col. B-1906) Josep Clavell Martinez (Col. B-3441)
Noem/ Gali (Col. B-1964)

Joaquim Lopez-Grado (Col. B-1503) Comite de la Veterinaria per a la

Jordi Manubens (Col. B-561) Proteccid dels Animals
Comite Cientific de la Veterinaria Marti Pumarola (Col. B-2432)

Monica Aguilera Pujabet (Presidenta, Ainoa Rodriguez (Col. B-5631) Helelr_la Arce (!Dresidlenta, Col. B-3397)
Col. B-4721) Jordi Serratosa (Col. B-699) Caeline Geude ({Col, ES770)

: Elena Baselga (Col. B-3193)
Artur Font Utset (Col. B-643) Jennifer Strauss (Col. B-4297) Membre des del desembre del 2024.
Mariano Domingo Alvarez (Col. B- Jordi Serratosa Vilageliu (Col. B-699). Ana Martinez (Col. B-3483)
2362) Membre des del 11 de desembre del 2024. Ana Ortufio (Col. B-1267)
Eduard Jose Cunilleras (Col. B-4313) Diego Morgades Gras (Col. B-5231)

) , _ Laura Casanovas Navarro (Col. B-5040)
Rafael Molina-Lopez (Col. B-1722) Persones substitutes: Membre fins I'abril de 2024.
Laura Izquierdo Robert (Col. B-5103) Vanessa Bentanachs (Col. B-5261)
Membre fins el 12 d’octubre del 2024. Persones substitutes:

Substituts: Marfa Soledad de Irala (Col. 1215) Manel Millanes (Col. B-5081)
Salva Cervantes Sala (CoI. B-2780) Suplent des del 11 de desembre del 2024. Substituta des del desembre del 2024.

Nuria Parera (Col. B-3968)
Substituta des del desembre del 2024.

Laura Almarcha Duesa (Col. B-1857)
Substituta fins al desembre de 2024.

Carlos Torrente Artero (Col. B-2200)
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MONICA ELENA

RODRIGUEZ  OLLER
Dgg?}?;{';";ggze Juridic/Advocada

Al
i \ i}k
NIEVES SILVIA
PICALLO VILANOVA
Departament Assessoria clinica
de Formacio i petits animals
Comunicacio

HELENA
LOPEZ

Responsable
d'Administracio /
Borsa de treball
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IRENE
LOPEZ

Assessoria clinica
petlits animals

f“\\\

ELISABETH
POZO
Recepcio /
Departament
d'Administracio

CRISTINA

SERRA
Responsable
del Comilé de
Deontalogia

JESSICA

MOREIRA
Recepcio /
Departament
d'’Administracio
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2862

Exercents

Beneficiaris d’exempcid de quotes

2995

Col.legiats

3600

Ajuts per invalidesa

5115

Altes \ Ajuts per jubilats
j 138

129 O

Jubilats

Beneficiaris d’ajuts per defuncid
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Serveis a la Ciutadania 09

429 “ 88 < 73.608

Consultes Queixes al RCP Animals registrats a
I’AIAC

SERVEI D’ATENCIO A PARTICULARS | PERSONES USUARIES DELS SERVEIS VETERINARIS

El COVB gestiona reclamacions i queixes relatives a males practiques veterinaries, presentades per persones fisiques i
juridiques. Durant el 2024 s’han ateés un total de 429 consultes: 388 telefoniques i 41 presencials. Les qliestions més
freqlients han estat I'accés a la informacioé clinica, vies de reclamacid, conflictes sobre titularitat animal, normativa sobre
consum, responsabilitats en la tinengca d’animals, i sospites d’infraccions de la normativa de proteccio animal.

Consultes envers el servei veterinari

® Accés a la informacio clinica de la mascota i proves diagnostiques.

®* Abonament/Factura dels serveis veterinaris sol-licitats.

® Eleccid i canvi de veterinari.

* Consentiment informat.

* Vies per presentar una reclamacié a un/a veterinari/aria.

® Fulls de reclamacid als centres veterinaris.

® Situacid col-legial de veterinaris/aries (exercent/no exercent).

® Classificacid i tipus de centres veterinaris.

®* Normativa de Consum. Utilitzacié de fulls oficials de reclamacié/queixa/denuncia.
e Sol-licitud d’informes veterinaris.
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Consultes sobre animals de companyia

Problemes i sospites d’irregularitats en la compra d’un animal i possibles malalties del cadell: les mal anomenades
“garanties”.

Sospites d’infraccions de la normativa de proteccié animal i de maltractament.
Responsabilitats en la tinenca d’animals.

Conflictes sobre la titularitat dels animals.

Conflictes familiars en la tineng¢a d’animals.

Obligatorietat d’identificacié en la compra d’un cadell.

Edat minima de vacunacié i/o identificacié en cadells.

Informacio sobre serveis de necropsia.

Procediment a seguir davant d’un abandonament.

Consultes sobre nuclis zoologics: informacid i derivacié a I’Administracié competent.
Procediment a seguir davant d’una eutanasia.
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(@) ARXIU D’IDENTIFICACIO D’ANIMALS DE COMPANYIA (AIAC)
C
@) Durant I’any 2024, el servei d’AIAC ha gestionat la inscripcid i registre dels nous animals de companyia i ha treballat
O activament en la resolucié d’incidéncies relacionades amb errors en la identificacid, dades incorrectes o incompletes dels
O propietaris o animals, i altres problematiques de registre.
_|_
>
e
O
7))
o y
e \ ‘
o 4
) '
)
C 73.608
§ —0
-t

-

Nombre total de noves inscripcions de

v xip que tenen domicili a la provincia de

Barcelona durant el 2024
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Serveis als Col-legiats .

88 - 82 °©

Queixes tramitades Ofertes Laborals

RESPONSABILITAT CIVIL PROFESSIONAL (RCP)

El COVB assessora i tramita les reclamacions de RESPONSABILITAT CIVIL PROFESSIONAL (RCP) que reben els col-legiats/des
dels usuaris/usuaries dels serveis professionals que reclamen una indemnitzacié economica pels danys i perjudicis que
consideren que se’ls han causat per actes professionals negligents.

La RCP pretén fer front als danys personals, morals, materials i conseqliencials que, involuntariament, pels seus errors o
omissions, la persona col-legiada hagi pogut causar als seus clients en |'exercici de la seva professio, aixi com els perjudicis
que d'ells es poguessin derivar.

El servei d’'RCP ha tramitat un total de 88 queixes: 81 han estat resoltes extrajudicialment i 7 judicialment. D'aquestes,
46 han estat resoltes (15 negligents, 16 no negligents, 15 sense resolucid final), mentre que 35 encara estan en tramit.
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BEQUES, AJUTS | AJUDES

El 2024 el COVB ha atorgat diversos ajuts especifics, com les Beques Ramon Turré per ampliar formacid veterinaria a
I'estranger, ajuts econdmics per cursos de formacié d’ambit estatal que cobreixen fins al 50% del cost, ajuts per jubilacid,
invalidesa, ajuts per defuncid, aixi com altres iniciatives per a la millora dels centres veterinaris.

Beques Ramon Turro

L'objectiu de les beques Ramon Turrd, que el COVB atorga cada any, és facilitar als veterinaris col-legiats la
possibilitat d’ampliar a l'estranger la seva formacié teodrica i practica. D'aquesta manera, a més de millorar el
coneixement d'un altre idioma, també s'estableixen relacions i es comparteixen coneixements amb veterinaris
d'arreu del mén. Amb aquestes beques, el COVB contribueix a elevar tant el nivell técnic de la professié com el
reconeixement d'aquesta en la nostra societat. Cada any, a finals de juliol, s'obre una convocatoria amb tres
places, que es poden sol-licitar per ampliar els coneixements en els cinc sectors seguents: clinica de petits animals i
animals exdtics; grans animals; équids; higiene alimentaria i recerca. La dotacié econdmica és de 3.000 euros per
beca i col-legiat.

Ajuts a la Innovacio

Des del 2021 el COVB ofereix ajudes destinades a la innovacio dels col-legiats/des que es poden sol:licitar per a conceptes
diversos, com les despeses de digitalitzacié (p. ex.: adaptacid al programa de signatura electronica de I’AIAC, compra de
tauletes tactils destinades a la signatura electronica o inversions que justifiquin la reduccié de I’Us de paper).
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Ajuts a la Innovacio

Des del 2021 el COVB ofereix ajudes destinades a la innovacid dels col-legiats/des que es poden sol-licitar per a conceptes
diversos, com les despeses de digitalitzacié (p. ex.: adaptacié al programa de signatura electronica de I’AIAC, compra de
tauletes tactils destinades a la signatura electronica o inversions que justifiquin la reduccié de I’Us de paper).

Ajuts per a Formacio

El COVB també ofereix ajudes economiques per a assistir a cursos d’ambit estatal a fi que els col-legiats/des puguin
millorar les seves competencies i, alhora, garantir una bona praxi veterinaria.

Ajuts per a millora de centres veterinaris

L’any 2022 el COVB va crear una nova categoria de beques i ajudes sota el nom “Ajudes per a la millora i actualitzacié del
material i equipaments dels centres veterinaris”. Aquestes ajudes volien i volen fer front a les despeses per a la realitzacié
de millores als centres veterinaris, com compres d’equipaments que contribueixin a millorar o ampliar els seus serveis,
despeses per a la millora de les instal-lacions que contribueixin a millorar les condicions higienic sanitaries i despeses per
a la millora de la gestid i/o reduccié de residus i la seguretat de les persones treballadores (per exemple: equips de
proteccio radiologica, liquids contaminants, etc.).
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Borsa de Treball

\ >

Els col-legiats que ho desitgin poden consultar, a través de la pagina web del COVB, el Taulell d’Anuncis d’Ofertes
Veterinaries, on tenen accés directe a totes les ofertes laborals disponibles dins del sector. Al mateix temps, els centres
veterinaris i les empreses del sector poden publicar les seves vacants per trobar professionals qualificats.

Aquest servei té com a objectiu principal facilitar el contacte entre les empreses que necessiten cobrir vacants i els
professionals veterinaris que busquen noves oportunitats laborals, contribuint aixi a millorar les relacions laborals i la
creacid de nous llocs de feina.

La Borsa de Treball s’encarrega de revisar acuradament les ofertes, tant per centres veterinaris com empreses, garantint
gue compleixin la normativa vigent i que les condicions salarials siguin conformes als convenis col-lectius aplicables. En el
cas especific dels centres veterinaris, es verifica que estiguin correctament inscrits al Registre d’Activitats Veterinaries per
a I’exercici de la Clinica de Petits Animals. A més, es fa un seguiment mensual per actualitzar les ofertes publicades.

Complementariament, el taulell ofereix un resum d’enllacos a diverses entitats publiques i privades, facilitant aixi als
col-legiats |'accés a altres borses de treball del sector veterinari, incloent-hi les convocatories publiques d’ocupacio de
I’Ajuntament de Barcelona, les ofertes temporals difoses per diferents departaments de la Generalitat de Catalunya, les
convocatories gestionades per la Direccié General de Funcid Publica, el Cercador d’Informacié i Documentacié Oficial
(CIDO) de la Diputacio de Barcelona, aixi com el cercador estatal d’ofertes publiques d’ocupacié.

Durant I’any 2024, s’han publicat un total de 822 ofertes laborals al taulell, distribuides en 627 ofertes per cliniques de
petits animals, 146 ofertes provinents d’empreses del sector veterinari i 49 d’altres entitats, principalment
administratives.



Resum ofertes publicades per tipus d’empresa 2024

Altres
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17.8%
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Centres veterinaris
76.3%
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Recompte per titol d’ofertes publicades

L
-
3
g Personal Veterinari Generalista 625
+ Personal Veterinari Supervisat 43
O Places publiques Titulat Superior o Técnic en Veterinaria 40
O Personal Veterinari Director 32
8 Veterinarifa per I'estranger (Regne Unit, Holanda, Irlanda...) 22
Personal Veterinari Generalista (Autonom/a) 12
Veterinari/a Técnic/a Comercial 10
Internats i Residéncies (Petits animals i Equids) 9
Veterinarifa (Bovi, porci, produccio, granja, camp) 7
Veterinarifa( Docent) 6
Veterinari/a (Seguretat Alimentaria, Control de qualitat) 4
Veterinari/a (Escorxadors) 4
Beca pre-doctoral (Cardiologia) 1
Veterinarifa (Fauna Salvatge) 1
Veterinarifa (Suport investigacio) 1
Veterinarifa (Director d'Administracid) 1
Veterinarifa (Equids) 1
Veterinarifa (Experimentacio) 1
Veterinari/a (Laboratori) 1
Veterinarifa (Nutricio) 1

TOTAL GENERAL 822
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Assessorament Fiscal i Laboral

19

El COVB, a través de Sellarés Assessors, presta assessorament en I"ambit fiscal i comptable i en I’ambit laboral. Durant
aquest 2024 s’han portat a terme les eglients consultes:

RESUM CONSULTES CANAL VETERINARI 2024

Consultes d'ambit fiscal 20| Consultes d'ambit laboral 2099 minuts
Consulta IVA venda medicaments 5|Consulta absentisme 22 Consulta IRPF 75
Consulta traspas negoci 2|Consulta acomiadament 67 Consulta jornada 115
Consulta alta IAE formacié 1] Consulta adaptacid jornada 17 Consulta jubilacié 40
Consulta canvi titular explotacid activitat veterinaria 1| Consulta assetjament laboral 35 Consulta liquidacio 9
Consulta compra de local 1]|Consulta baixa maternitat 27 Consulta no superacié periode de prova 4
Consulta deduccid Renting 1] Consulta baixa voluntaria 113 Consulta permisos 204
Consulta factura electrbnica 1| Consulta capitalitzacid atur e inici activitat 23 Consulta reduccid jornada 30
Consulta IRPF 1]Consulta carrera profesional 72 Consulta salari 292
Consulta IVA activitats comerg 1|Consulta categoria 147 Consulta sancid 16
Consulta IVA genéric 1|Consulta cesid ilegal 14 Consulta trasllat 16
Consulta llicéncia Ajuntament 1] Consulta compatibilitat pensio activitat professional 7 Consulta vacances 110
Consulta local venda productes alimentaris 1| Consulta contractacid 192 Consultes varies 78
Consulta obligacions fiscals 1| Consulta conveni col-lectiu 5 Consulta auténoms 66
Consulta recarrec equivaléncia 1| Consulta dades legals B Consulta Seguretat Social 44
Requeriment AEAT IVA 1]|Consulta disponibilitat 85 Consulta reclamacio 10
Consulta documentacio 6 Consulta baixa médica 22
Consulta festius 10 Consulta modificacié substancial 73
Consulta formacid 24 Consulta hores extres 20
Consulta horari 7




Avantatges i Descomptes en Serveis i Productes ¥
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El Col-legi Oficial de Veterinaris de Barcelona (COVB) posa a la vostra disposicié un ampli ventall d’acords i convenis. Hi ha un total
de 51 acords actius amb empreses de diferents sectors.

1
4 Consultoria
Alimentacio 13
Compres
10
Oci
2
Esport
Avantatges
1
Entitats
bancaries 5
Altres
1
Vehicles 5 a
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Departament Juridic 21

L |

L’Assessoria Juridica del COVB és un departament transversal que déna suport a tots els organs i seccions del Col-legi en
materia penal, civil, contencids-administrativa i deontologica, amb |'objectiu de defensar els interessos del COVB i dels
col-legiats, i d’oferir assessorament continuat a la Junta de Govern i als Comites.

ACTUACIONS DEL DESPATX ALONSO-CUEVILLAS ADVOCATS | ECONOMISTES

El Col-legi Oficial de Veterinaris de Barcelona (COVB) ha comptat durant el periode de maig 2024 a maig 2025 amb el
suport especialitzat del despatx Alonso-Cuevillas Advocats i Economistes, expert en legislacié sanitaria, administratiu i
penal vinculada a la professié veterinaria. Aquest servei inclou:

« Defensa juridica i representacié processal: Assumpcié integral dels procediments davant els organs jurisdiccionals i
administratius.

« Assessorament preventiu i normatiu: Emissiéo d’informes sobre novetats legislatives i protocols de compliment
normatiu.

« Gestid de consultes dels col-legiats: Atencié personalitzada de qliestions practiques i deontologiques.

« Estrategia de lluita contra lI'intrusisme i practiques irregulars: Identificacié i actuacié en casos de practica veterinaria
no autoritzada.

A continuacié es detallen les actuacions desenvolupades pel despatx en cadascun dels ambits d’actuacié:
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|. Estadistiques generals
Total de primeres consultes ateses: 27 consultes plantejades per parts dels Col-legiats i ateses pel despatx professional.
La majoria de les consultes, un cop feta la primera presa de contacte, han requerit del trasllat de documentacié per part
del col-legiat, I'analisi d’aquesta per part dels professionals del despatx i un posterior contacte amb el col-legiat per

comentar I'assumpte amb profunditat i tracar I'estrategia d’actuacio.

Arees principals abordades:

Mateéria de la Consulta Nombre de Casos % sobre el total

Reclamacions de factures impagades 6 22,22%
Vulneracié de l'honor (ressenyes, amenaces, videos a xarxes, etc.) 11 40,74%
Consultes tributaries 1 3, 70%
Casos penals 1 3,70%
Altres consultes especifiques 7 25,93%
TOTAL 27 1009%

[I. Analisis per mateéries
a) Reclamacions de quantitat:

« Total de casos: 6
« Import reclamats: Les quantitats reclamades per factures impagades oscil-len entre els 240,50 € i els 3.193 €.
« Protocol d’actuacio:

o Fase extrajudicial: Enviament al deutor de Buforax electronic amb requeriment de pagament. Si no s’atén al Burofax
electronic, enviament de Burofax postal.

o Fase judicial: En cas de no obtenir resposta o pagament, a la reclamacid extrajudicial, s'interposa demanda de judici
monitori (art. 812 LEC) per a la reclamacié formal de les quantitats.
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« Resultats:

o 4 procediments judicials es troben pendents de resolucid, amb una previsié favorable.
0 1 cas es troba en fase d’execucid, amb I’embargament dels béns del deutor en tramit.

b) Vulneracio del dret a I’honor:

o Total de casos: 11
« Tipologia de les consultes:
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o Ressenyes negatives a Google: 8 casos
o Videos perjudicials a xarxes socials: 2 casos
o Amenaces de clients: 1 cas

« Protocol d’actuacio:

o Recepcié de la documentacid i analisi individualitzada per valorar si els continguts suposen una vulneracié del dret
a I’honor o bé estan emparats pel dret a la llibertat d’expressio.

o Valoracié conjunta amb el col-legiat sobre la conveniéncia d’actuar, tenint en compte el perfil del client i els
possibles efectes adversos.

o Si es detecta una possible extralimitacié del dret a la llibertat d’expressio, es realitza una reclamacié extrajudicial
per demanar I’eliminacié del contingut ofensiu.

o En cas de no obtenir resposta o retirada del contingut, es valora amb el col-legiat la interposicié d’un acte de
conciliacié judicial o una demanda civil o penal per vulneracié del dret a I’honor.

c) Tributari:

» Total de casos: 1
« Assumpte principal: Revisié i assessorament en materia tributaria.
« Resultat: Es van resoldre els dubtes fiscals sense necessitat d'actuacions addicionals.
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d) Penal:

 Total de casos: 1
« Cas destacat: Denuncia per amenaces.
« Resultat: Assessorament legal proporcionat i denuncia formal presentada.

e) Consultes telefoniques especifiques:

« Total de casos: 7
« Naturalesa: Consultes breus relacionades amb reclamacions, interpretacions legals i contractuals i gestié de conflictes interns.

I1l. Conclusions i recomanacions

a) Atencid personalitzada i de qualitat

El servei d’assessorament juridic ofert pel despatx ha estat marcat per una atencié propera, professional i personalitzada. Aquesta
manera de treballar ha estat especialment ben valorada pels col-legiats, facilitant una relacié de confianga i una millor comprensio
dels casos.

b) Reclamacions de quantitat

La via extrajudicial (enviament de burofaxos electronics i postals) ha resultat, en la majoria dels casos, poc eficac per a la
recuperacio de les quantitats degudes. Aquesta situacio ha fet necessari recérrer a la via

judicial mitjancant judicis monitoris. Tot i la seva lentitud, aquesta via ofereix resultats més satisfactoris i amb majors garanties de
recuperacio. Es recomana continuar utilitzant aquest procediment quan fracassi la reclamacié amistosa, i es confia que els
procediments pendents es resolguin favorablement, amb la recuperacié integra dels imports reclamats.
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c¢) Vulneracio del dret a I’honor

Aguesta matéria presenta una complexitat juridica considerable, ja que sovint cal valorar el delicat equilibri entre el dret a I’honor i
la llibertat d’expressid. En abséncia d’amenaces explicites o manifestacions clarament delictives, iniciar accions judicials comporta
riscos elevats, tant juridics com econdomics (possibilitat de perdre el procediment i haver d’assumir costes).

Per aquest motiu, s'opta preferentment per la via extrajudicial, buscant acords amb els responsables dels continguts o les ressenyes
negatives. També es recomana encoratjar als clients satisfets a deixar ressenyes positives per tal de contrarestar I'impacte negatiu
de les opinions ofensives, tenint en compte que es tracta d’un ambit altament sensible per a la ciutadania.
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Departament Formacio 26

La formacié dels veterinaris és un dels pilars i objectius primordials del COVB.

L’objectiu és potenciar la formacidé continuada en tots els ambits professionals augmentant |'oferta i la diversitat de
cursos de qualitat accessibles per a tots els col-legiats, tant en la modalitat presencial, que sempre ha estat el nostre fort,
com en la modalitat en linia i/o hibrida.

Com hem fet en els darrers anys, seguim col-laborant amb entitats com AVEPA, AVHIC, Consejo General de Colegios
Veterinarios de Espaifa, Grupo Asis, UTPR Tecnodosis, Egara Formacio entre d’altres, amb les quals treballem de manera
conjunta oferint una molt bona formacio i pactant unes condicions economiques immillorables perque el col-legiat pugui
aprofitar aquesta formacid a baix cost o fins i tot de manera gratuita.

AJUTS PER LA FORMACIO

El COVB també ofereix ajuts economics per a assistir a cursos d’ambit estatal a fi que els col-legiats puguin millorar les
seves competencies i, alhora, garantir una bona praxi veterinaria. L'import de cada ajut pot arribar al 50% del preu de la
inscripcio.
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DES D’EGARA FORMACIO

El 20 de setembre es va impartir el curs Whatsapp Business per la Sra. Juanita Aceveda
El 12 de novembre es va impartir el curs de Tecniques de Maneig en la Comunicacidé Verbal impartit pel Sr. Joan Miquel .
DES DE LA FUNDACIO GALATEA

El 11 d’octubre des de la Fundacié Galatea es va impartir el curs Competéncies i Habilitats de la Gestié6 Emocional
impartir per la Sra. Diana Barenblit Scheinin psicologa clinica i psicoterapeuta.

DES DE UTPR® TECNODOSIS S.L.

El 8 de marg es va impartir el curs de Director RX impartit per la Sra. Mar Garcia Lépez Llicenciada en Fisica (UAB, 2008)
Master en radiacions i radiobiologia (UAB, 2010) Master en formacid del professorat. Especialitat fisica i quimica (VIU,
2014) i el Sr. Marc Arnalte Olloquequi Llicencia Tecnic Superior en Radioterapia i Dosimetria Clinica (Institut Bonanova).
Llicenciat en Publicitat i Relacions Publiques (UB).

El 23 d’octubre es va impartir un nou curs de Director RX impartit pel Sr. Santi Cano, titulat en la universitaria de
medicina, odontologia, supervisor de instal-lacions radiologiques i expert en proteccié radiologica.
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DES DEL COVB

Durant aquest 2024 s’han impartit els seglients cursos:

16/01/2024 — Reproduccié Canina i Felina impartit per la Sra. Ana Gil

01/02/2024 - Cirurgia de Vies Respiratories Altes impartit per la Sra. Nuria Vizcaino

06/02/2024 — Nous Tractaments de PIF impartit per la Sra. Vicky Vives

08/02/2024 — Optimitzacié Equip Ecografic impartit pel Sr. Josep M2 Castelar

27/02/2024 — Enfermetats Dermatologiques Autoinmunes impartit pel Sr. IsaacCarrasco

17/04/2024 — Les Dos Cares de la Moneda: Addison i Cushing pel Sr. Luis Feo

24/04/2024 — Maneig de Malalties Cardiaques en Gossos i Gats impartit per la Sra. lolanda Navalén
14/05/2024 — Prescripcidé Receptes AC impartit per la Sra. Eva Soler i Mili Voltes

21/05/2024 — Emergencies i Cures Intensives impartit pel Sr. Luis Bosch

11/06/2024 — Certificaciéo de Mascotes en viatges a Tercers Paisos impartit per la Sra. Sandra Borjabad, Beatriz Arroyo i el Sr.
José Luis Guarga.

27/06/2024 — Convocatoria Oposicions impartit pel Sr. Eduardo Vijil

03/07/2024 — Examen Neurologic en el Gos i el Gat impartit pel Sr. Roberto José-Lopez

25/09/2024 — Etologia: Castracié impartit pel Sr. Jaume Fatjo

22/11/2024 — Impacte Animal Laboratori Models Experimentals impartit pel Sr. tologiaSergio Berdum
03/12/2024 - Problemes del Peripart de I’Euga Gestant impartit per la Sra. Marta Dordas-Perpinya
19/12/2024 — Situacions Cliniques en Dermatologia impartit per la Sra. Mar Bardagi
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Per al COVB, la comunicacié continua sent una eina estratégica essencial. Durant el 2024, s’ha apostat per reforgar
I'impacte i la qualitat dels canals ja existents i s’han introduit millores significatives en l'estil i I'enfocament dels
continguts.

S’han seguit dues linies estrategiques:

« Newsletters setmanals: s’han mantingut les dues edicions habituals —la dels dimarts, centrada en formacio, i la dels
divendres, dedicada a continguts corporatius i professionals—, amb un disseny renovat més modern i visual.

« Comunicats puntuals: de manera complementaria a les newsletters, s’"han enviat correus electronics individuals amb
comunicats especifics. Destaquen els enviaments trimestrals sobre assegurances (MediCorasse), algunes
convocatories d’interes i notes de premsa destinades a col-legiats o a mitjans

« Xarxes socials: s’"ha modificat I’enfocament, alineant-lo millor amb els interessos del col-lectiu veterinari i potenciant
la visibilitzacié de les accions del COVB. Durant el 2024, les xarxes socials del COVB han experimentat un creixement
notable en diverses plataformes:

Instagram: de 1.139 seguidors el 2023 a 1.358 el 2024 (+18,09%)
Twitter (X): de 1.770 a 1.784 seguidors (+0,68%)

LinkedIn: de 777 a 1.109 seguidors (+43%)
Facebook: lleugera davallada de 2.323 a 2.306 seguidors (-0,73%)
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A més, s’ha incrementat el nombre d’histories, reels i formats visuals publicats, millorant-ne I’impacte. S’ha posat émfasi
en temes d’actualitat, formacid i visibilitzacid de I’activitat col-legial, adaptant el to i el contingut a les particularitats de
cada plataforma i al perfil de I’audiéncia.

« Mitjans de comunicacid: el gabinet de comunicacié ha mantingut una preséncia constant en mitjans generals i
professionals, amb I'aparicié en noticies i entrevistes que han contribuit a projectar la veu institucional del COVB en
questions d’interés public i professional. La difusié mediatica és clau per reforgar el posicionament del Col-legi com a
referent en I’'ambit veterinari.
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« Web del COVB: la web institucional continua sent una eina clau per a la informacio i gestié de tramits, amb un total de
374.816 visites i 4.491.332 pagines vistes durant I’any. Destaquen:

FUNCIONALITATS WEB TOTAL ANY 2024

FORMULARIS DE CONTACTE

WOOCOMMERCE (Distribucio de material) 5424 - 5444
BORSA DE TREBALL 924
ACTUALITZACIO DE DADES 172
CERTIFICATS DE COL.LEGIACIO 650
CERTIFICATS DE RENDA 1.692
CERTIFICATS DE CENTRES VETERINARIS 26
TAULELL D'ANUNCIS 122
381

(154 - Particulars 227- Veterinaris)

BUSTIA DE SUGGERIMENTS

TOTAL USUARIS 2,584
NUMERO DE VISITES 374.816
NUMERO DE PAGINES VISITADES 4.491.332

Aquestes dades evidencien una alta activitat i participacio per part dels col-legiats i usuaris, consolidant la web com un
espai central de servei i comunicacio.
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El Departament de Comptabilitat del Col-legi Oficial de Veterinaris de Barcelona (COVB) és responsable de la gestid
financera, assegurant una administracid eficient, transparent i conforme a la normativa vigent. La seva tasca és clau per al
bon funcionament del COVB, permetent una correcta assignacio de recursos i donant suport a la presa de decisions.

Importancia de la Gestid Financera

Una correcta gestié financera és essencial per a la sostenibilitat del COVB, garantint la transparéncia, el compliment fiscal
i la correcta utilitzacié dels recursos. Aixdo permet al COVB oferir serveis de qualitat als seus membres i mantenir la seva
solvencia.

Missio i Objectius
La missio del Departament és assegurar una gestio financera solida i eficient. Els objectius inclouen mantenir la precisié de

la informacié comptable, complir amb les normatives fiscals i optimitzar la gestid dels recursos per seguir brindant serveis
de qualitat.
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Administraci

El Departament d'Administracid6 del COVB s'encarrega de planificar, coordinar, donar suport i assessorar els
col-legiats/des, de tots els tramits col-legials, que es requereixen en les diferents modalitats d'exercici professional
veterinari. Entre les més importants cal destacar, les altes i baixes col-legials, canvis de modalitat d’exercici, actualitzacio
de dades particulars i professionals i certificacions varies.

Posa, doncs, a disposicid dels professionals, tota la informacid necessaria, per accedir a la professid, facilitant-los la gestio
dels tramits relacionats amb la col-legiacio i I'exercici professional.

També dona suport i assessorament als tramits que els col-legiats han de realitzar davant les administracions publiques,
com ara, la comunicacio de la farmaciola veterinaria, el diposit de medicaments, la notificacio d'agressié canina i altres
protocols i tramits que cal realitzar davant I’Administracio.

Al mateix temps, posa a disposicid de les persones usuaries i consumidores, informacié d'interes com ara, requisits per
viatjar amb la mascota, localitzacié de centres veterinaris i professionals veterinaris, tinenga responsable, protocols
d'actuacio varis, adreces i contactes d'interes.

Una gran part del departament, s'ocupa de la distribucié de material d'identificacio d'us exclusiu veterinari. Des de la
gestio web o presencial de les comandes, la preparacid, I'enviament i el seguiment d'aquestes, acabant la tasca amb la
introducciéo del material, a la base de dades de I'AIAC i solucionar les incidéencies, per aixi complir el sistema de
tracabilitat. Lligada amb aquesta tasca, des del departament, es trasllada a la base de dades de I'AIAC, totes les altes i
baixes col-legials, aixi com totes les altes, baixes i modificacions/traspassos de raons socials, reflectint el Registre
d'Activitats Cliniques de Petits Animals del COVB.
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Aquest any 2024 hi hagut un canvi significatiu amb la tramitacid de les comandes, s’han realitzat canvis interns, a nivell de
gestié web (Botiga Web), per tal de poder automatitzar les vendes i que els veterinaris puguin descarregar-se, sota el seu
usuari, I’albara d’entrega, on consten les seves dades, com la numeracié de cada material distribuit, al seu nom. La
finalitat d’aix0 ha sigut eliminar el paper per una major sostenibilitat. Els veterinaris Unicament poden demanar, el
material d’Us exclusiu veterinari a través de la web del COVB.

Aixi mateix, des d’aquest departament s’ha gestionat programa educatiu gratuit adrecat als centres educatius de la
provincia de Barcelona, amb l'objectiu de donar a coneixer el paper dels veterinaris i la seva importancia en ambits com la
salut publica, el benestar animal i la seguretat alimentaria. S’han adherit a la iniciativa 11 escoles amb total 432 alumnes
gue han rebut la informacio, xerrada i material didactic.

Des del Departament d’Administracié s’han ates un total de 6768 consultes de persones usuaries i consumidores, 6297
telefoniques i 471 presencials.

Aixi mateix, des del departament es gestiona la web del COVB www.covb.cat que, disposa de multiples funcionalitats i
informacions, donant suport tant a col-legiats, com a usuaris i consumidors.

Resum, amb dades totals, de les funcionalitats web:

FUNCIONALITATS WEB TOTAL ANY 2024

FORMULARIS DE CONTACTE

WOOCOMMERCE (Distribucio de material) 5424 - 5444
BORSA DE TREBALL 924
ACTUALITZACIO DE DADES 172
CERTIFICATS DE COL.LEGIACIO 650
CERTIFICATS DE RENDA 1.692
CERTIFICATS DE CENTRES VETERINARIS 26
TAULELL D'ANUNCIS 122
381

(154 - Particulars 227- Veterinaris)

BUSTIA DE SUGGERIMENTS

TOTAL USUARIS

2.584

NUMERO DE VISITES

374.816

NUMERO DE PAGINES VISITADES

4.491.332
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Departament de Gestio Tecnica

El Departament de Gestidé Técnica, gestionat pel Secretari del COVB, Xavi Cornet, i la Cristina Serra, durant el 2024 ha
estat treballant en diferents necessitats del sector veterinari, com una futura acreditacid dels Auxiliars Tecnics Veterinaris,
en oferir formacio interessant i de qualitat als nostres col-legiats/des, assistit a reunions amb I’Administracié Publica,
diverses entitats i amb la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB), d’entre altres, amb I'objectiu d’oferir sempre els
millors servis als veterinaris/aries del COVB.

Pel que fa a I"acreditacié dels Auxiliars Técnics Veterinaris, el COVB s’ha reunit i ha tingut contacte permanent amb I’Area
d’Acreditacié de I’Agencia Publica de Formacid i Qualificacidé Professionals de Catalunya i al 2025 es continuara treballant
en aquest tema.

Cal destacar que el COVB ha signat un conveni amb la UAB per promoure activitats formatives, practiques professionals i
orientacié per a I"alumnat del Grau en Veterinaria. Entre les iniciatives destacades s’inclouen I'orientacid professional,
practiques curriculars i extracurriculars, organitzacié de Jornades i conferencies i la gratuitat de la quota del COVB durant
el primer any de col-legiacid.

A més, ens hem reunit amb el Dega de la Facultat de Veterinaria de la UAB, el Sr. Manel Lopez-Bejar, per sol-licitar la
creacié d’un programa de Microcredencials, que es dura a terme |I"any que ve. Les Microcredencials pretenen oferir
formacid i suport técnic a unes necessitats concretes i permeten obtenir un certificat digital valid a nivell europeu.
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Seguint amb la formacid, el COVB ha signat un conveni amb Egara Formacio, una consultoria de formacié especialitzada
en Col-legis Professionals. A finals d’any s’han ofert els seglients cursos subvencionats del Consorci de la Formacid
Continua de Catalunya als nostres col-legiats/des i els seus treballadors/des:

1.WhatsApp Business per a millorar la comunicacié amb els teus clients.
2.Tecniques de maneig en la comunicacio verbal davant una situacio potencialment violenta.

Esta previst oferir més cursos de formacidé subvencionada sobre temes transversals durant el seglient any.

Pel que fa als Comites Assessors del Col-legi, s’"han cobert les vacants del Comité de Deontologia i del Comite de la
Veterinaria per a la Proteccié dels Animals en el uUltim trimestre de I'any, i s’han iniciat reunions trimestrals entre el
Secretari del COVB i els presidents/des de les diferents Comissions per poder continuar treballant conjuntament i de
manera més eficac i coordinada.

També s’han constitut els seglients grups de treball, amb I'objectiu de preparar i presentar al-legacions a dues lleis que es
troben o es trobaran en exposicié publica proximament. Aquestes iniciatives busquen assegurar que la professid
veterinaria estigui representada i que les normatives tinguin en compte les necessitats i la realitat del sector.

Grup de treball per al reglament de la Llei de Benestar Animal 7/23

Reproduccio: Lluis Ferrer Dolcet

Etologia: Jaume Fatj6 Rios

Clinica de petits animals: Adria Martorell Amorés
Medicina de refugis: Ana Martinez Cano

Grup de treball per a la Llei del Medicament
Legal: Elena Oller Sautés

Petits animals: Salvador Cervantes
Investigacid: Modnica Aguilera

Equids i altres animals: Eduard Cunilleres

Centres veterinaris: Irene Lopez
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Tanmateix, el Col-legi ha assistit a reunions en relacid a les Especialitats en Veterinaria de I’Organitzacié Col-legial
Veterinaria amb I’Associaciéo de Veterinaris Especialistes en Petits Animals (AVEPA), amb el Consell de Farmaceutics,
amb l’associacié GRAPA (Grup de reforg a les actuacions policials amb animals), entre d’altres.

D’altra banda, I’assessora Clinica del COVB, Sra. Irene Lopez, s’ha reunit amb diversos Ajuntaments de la provincia de
Barcelona per explicar en que consisteix el programa GIF-VET (Gestio Integral Felina Veterinaria) del Consell de Col-legis
Veterinaris Catalunya, que és una guia d’acompanyament a les administracions per a la gestid sanitaria i la identificacié de
les colonies urbanes, qliestié molt important en Salut Publica i en la qual els veterinaris/aries tenim un paper clau. Aquest
programa pretén facilitar la gestio, per part dels municipis, de les colonies felines, mitjancant el sistema CERR (Captura,
Esterilitzacid, Registre i Retorn). La finalitat del mateix és guiar la gestié municipal per tal de controlar, identificar i
estabilitzar mitjancant I'esterilitzacié, els gats de les colonies felines del municipi, tenint en compte tant el benestar
animal com la proteccié de la Salut Publica.

En relacio a La Intercol:-legial, s’han assistit a les taules tecniques organitzades, que han permes actualitzar coneixements,
compartir idees i experiéncies amb altres Col-legis Professionals.

| per ultim, el COVB ha continuat la seva adhesié a la Xarxa Barcelona + Sostenible. Les organitzacions que s’hi adhereixen
signen el Compromis Ciutada per una Barcelona + Sostenible 2024-2034 i reben suport a través d’un programa especific
segons el seu perfil. El COVB reafirma aixi el seu compromis amb la sostenibilitat i I’etica ambiental, contribuint
activament a la promocid d’una societat més justa i responsable.

En relacid a la celebracié de Sant Francesc d’Assis, la Junta de Govern esta organitzant amb molta il-lusié la celebracié
dels 125 aniversari del COVB que tindra lloc a I'octubre del 2025 per poder gaudir d’un dia molt especial i compartir-lo
amb tots els veterinari/aries que ho han fet possible.
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Comite Deontologia

La Junta de Govern, en exercici de les seves potestats establertes pels Estatuts del COVB i per la Llei 7/2006, de I’exercici
de professions titulades i dels col-legis professionals, inicia i resol els procediments relatius al control de I’exercici de la
professid veterinaria. Aquests procediments poden sorgir arran de denlncies presentades per persones usuaries o per
altres professionals, per peticié raonada d’un altre organ, o bé d’ofici.

El Comite de Deontologia té com a finalitat principal tramitar les actuacions disciplinaries acordades per la Junta de
Govern, amb I’objectiu de garantir que la practica professional s’ajusti a la normativa vigent, als principis deontologics i a
les bones practiques. També vetlla pel respecte als drets i interessos de les persones destinataries dels serveis veterinaris.
Aquestes actuacions es regeixen pels Estatuts del COVB (DOGC de 05/01/2016), per les Normes Deontologiques de la
professid veterinaria, i per la normativa reguladora del sector i I'administracié publica d’aplicacié.

En exercici de les competencies comentades, que aquesta Corporacid té atribuides en I’ambit disciplinari i de control de
I’exercici de la professid, durant I’any 2024 s’han tramitat 83 procediments deontologics: 80 Diligéncies Informatives i 3
Expedients Disciplinaris (veure Annex 2).

S’han arxivat 57 Diligencies Informatives, 29 durant el primer semestre de I'any i 28 durant el segon, de les quals una era
del 2022 i 19 del 2023.

Des del Departament de Deontologia s’han atés 442 consultes de persones col-legiades: 433 telefoniques i 9 presencials
(veure Annex 1).



Procediments tramitats durant 'any 2024
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Comite Assessor per a I’exercici de la Clinica
d’Animals de Companyia

-

El comite assessor treballa perqué els centres compleixin la normativa que marca el Reglament per a l’exercici
professional en clinica d’animals de companyia aprovat I’any 2015, tant amb els equipaments, com amb els tramits que
han de tenir.

Durant aquests any, s’han continuat visitant i assessorant els centres veterinaris (consultoris, cliniques, hospitals i centres
de referencia) per part de les assessores de cliniques, allargant el temps entre visites en els centres que no presenten cap
incidencia i continuant amb visites més freqiients en els centres pendents d’alguna millora.

Durant la visita, s’actualitza el registre del COVB de veterinaris clinics dels centres (altes i baixes) i els equipaments.
S’assessora als centres amb tramits que demanen Organismes oficials, com sén la Farmaciola i el diposit de medicaments
i es comenten les formacions que organitza el COVB, i I'actualitat del sector.

Les informacions més sol-licitades han estat sobre el Cexgan, la normativa de les prescripcions de medicaments, les
receptes, dubtes sobre psicotrops i estupefaents i de com omplir el llibre oficial de comptabilitat d’estupefaents.

A part de les visites, s’han ates 1359 consultes telefoniques relacionades amb temes de comite de cliniques i s’han fet 10
reunions presencials.

El comite de cliniques, juntament amb la Junta segueix lluitant contra l'intrusisme i la competéncia deslleial en el sector
clinic veterinari.
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S’ha treballat amb el COFB, Col.legi Oficial de Farmaceutics de Barcelona, en la creacié d’un document per saber com
omplir el llibre oficial de comptabilitat d’estupefaents de forma correcte.

S’ha actualitzat el model de la recepta tri-copia, per complir amb la normativa vigent.
Des del comite de cliniques s’actualitza el registre de centres veterinaris anotant les altes, baixes, traspassos, canvis de
classificacié, canvis de rad social, ampliacié de locals, etc. També disposem d’un registre de veterinaris responsables de

nuclis zoologics, de veterinaris que realitzen tasques a domicili i de veterinaris que ofereixen els seus serveis a altres
centres.

L’Any 2024, s’han realitzat les seglients actuacions:
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Deficiencies
lleus

498

Favorables Deficiencies lleus: manca de material

(llum no adequada a quirofan, etc.).

Deficiéncies greus: sobretot en el
25 quirofan.
Deficiencies

greus

L’objectiu d’aquestes actuacions és millorar la qualitat dels centres veterinaris.
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CENTRES VETERINARIS INSCRITS AL REGISTRE DE CENTRES VETERINARIS PER ANIMALS DE COMPANYIA DEL COVB

Hospitals

286

Consultoris

41

778

Centres
Registrats

5

Centres de
Referéncia

446

Cliniques

207 Serveis a domicili

31 veterinaris

responsables de nuclis
zoologics

41
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EVOLUCIO DELS CENTRES VETERINARIS A LA PROVINCIA DE BARCELONA DURANT ELS DARRERS ANYS
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Durant el 2024:

S’han inscrit 26 nous registres de centres veterinaris: 11 consultoris, 12 cliniques i 2 hospitals, i 1 centre de referéncia
S’han donat de baixa 28 centres: 18 consultoris, 8 cliniques, 1 hospital | 1 centre de referencia.

S’han inscrit 28 noves altes com a veterinaris a domicili.

En quant a les Societats professionals: 4 noves altes, 4 modificacions i 6 baixes.

S’han tramitat 16 canvis de classificacié i 42 canvis de raons socials.
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Comiteé de la Veterinaria per a la Proteccio 44
dels Animals

El Comité de la Veterinaria per a la Proteccié dels Animals (CVPA), Comité encarregat d’assessorar i col-laborar en temes
relacionats amb la defensa i proteccid dels animals, aixi com tractar punts comuns de les i dels professionals que
exerceixen la professié en col-lectivitats d’animals, ha continuat, durant I’any 2024, la seva tasca comencada ja fa més de
12 anys al COVB. Els membres d’aquest Comite, han col-laborat amb la finalitat de proposar noves idees i dur a terme
tasques enfocades a ajudar el col-lectiu veterinari, ja sigui mitjancant reunions mensuals, com posicionaments,
comunicats i protocols.

Les reunions periodiques del Comitée, la majoria d’elles en format presencial, han permeés avancar en els diferents temes
d’interes, com per exemple la finalitzacié del protocol de gestiéo del Complex respiratori en gats en centres d’acollida, per
tal d’ajudar en aquests casos als col-legiats/des.

Paral-lelament, s’ha dut a terme la renovacié de membres d’aquest Comite, finalitzada durant I"GItim periode de I’any
2024. Durant el passat any, al mes d'abril va donar-se de baixa del mateix Laura Casanovas Navarro, Col. B-5040, i a finals
d’any, Laura Almarcha Dueso, Col. B-1857. A totes dues |li desitgem molts exits en futurs projectes i agraim profundament
la feina aportada en aquest Comite durant els anys que s’hi han dedicat. D’altra banda, I’entrada de tres nous membres,
Elena Baselga Morros, Col B-3193; Nuria Parera Mateus, Col B-3968 (substituta); Manel Millanes Romero, Col B-5081
(substitut), servira segur per donar un millor servei en I'ambit de la proteccié animal, aixi com millorar els projectes ja
comencgats a l’etapa anterior del CVPA. Els encoratgem a treballar pel be de la professié i el benestar dels animals.
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Un dels treballs més importants i amb més projeccié que ha finalitzat aquest any el Comite, és I'actualitzacié de la Guia
per a la valoracié policial immediata del nivell de risc per a la salut i benestar d’animals de companyia. L’objectiu
d’aquesta guia, exclusiva per a cossos de seguretat, és permetre als nomenats cossos, fer una avaluaciéo immediata del
nivell de risc per a la salut i/o benestar d’aquells animals que sén victimes d’infraccions prohibicions o situacions de
maltractament animal quan no és possible I’assisténcia d’un professional veterinari/aria que hi intervingui conjuntament.

Un altre aspecte important en el qual s’ha treballat, és en la Llei 7/2023, de 28 de marg, de proteccié dels drets i
benestar dels animals, i en el seu reglament. El COVB va formular extenses al-legacions en relacié a I'esborrany de
I'esmentat reglament, que van ser traslladades al Consell General de Col-legi Veterinaris d’Espanya a través del Consell de
Col-legis Veterinaris de Catalunya.

El CVPA també va presentar al-legacions al Projecte de Real Decret pel qual es regula I'is i el benestar de gossos
d’assisténcia al Consell General de Col-legi Veterinaris d’Espanya |'octubre del 2024, on es va sol:licitar incloure que els
gossos d’assistencia fossin visitats almenys una vegada a l'any per un professional veterinari per mantenir-los en unes
condicions de salut i benestar correctes.

Cal destacar que 14 de juny de 2024 va tenir lloc al COVB una Jornada sobre la Llei Estatal de Protecciéo dels Drets i
Benestar dels Animals amb la presencia del Director General dels Drets dels Animals del Ministeri de Drets Socials,
Consum i Agenda 2030, Sr. José Ramon Becerra, acte amb una elevada assisténcia i participacié i molt enriquidor. La
sessid va finalitzar amb una taula rodona, que va moderar la Carolina Garcia, membre representant de la Junta del Govern
al CVPA, on els ponents van respondre a totes les preguntes dels assistents.

La presidenta del CVPA, Helena Arce, va participar com a ponent en el programa Betevé Directe el 30 de setembre i en el
programa de TV3 de Tot es mou el dia 17 de setembre de 2024 per parlar Llei 7/2023, del 28 de marg, de proteccié dels
drets i el benestar dels animals.
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Al mes de maig el COVB va ser designat com a membre del Consell Municipal de Convivéncia, Defensa i Proteccid dels
animals de I’Ajuntament de Barcelona, un organ de participacid ciutadana format per les entitats de proteccié dels
animals de Barcelona que treballen pels drets dels animals de la ciutat i la bona convivencia amb les persones, i el CVPA hi
ha participat activament durant aquest any.

Els membres del CVPA també han assistit a les taules de benestar animal de diferents d’Ajuntaments de Barcelona, igual
gue anys anteriors, on han aportat la seva experiéncia i coneixement, en relacié amb la veterinaria i la proteccié dels
animals.

Igualment, s’ha mantingut la col-laboracié entre el CVPA i el Comite assessor per a la clinica d’animals de companyia del
COVB, aixi com col-laboracions puntuals amb altres entitats i Comites.

S’ha continuat donant suport telefonic o per correu electronic a totes les consultes que han arribat al COVB sobre temes
de benestar i proteccié animal.
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Membres del comite

Helena Arce Surds (Presidenta, Col. B-3397)
Carolina Garcia Gomez (Col. B-3770)

Ana Ortufio Romero (Col. B-1267)

Ana Martinez Cano (Col. B-3483)

Diego Morgades Gras (Col. B-5231) (}?
Laura Casanovas Navarro (membre fins I'abril de 2024, Col. B-5040)
Laura Almarcha Duesa, (substituta fins al desembre de 2024, Col. B-1857)

Elena Baselga Morros (membre des del desembre del 2024, Col. B-3193)
Nuria Parera Mateus (suplent des del desembre del 2024, Col. B-3968) Comité de Veterinaris
Manel Millanes Romero (suplent des del desembre del 2024, Col. B-5081) per a la Proteccid dels Animals
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Comite de Nutricio i Produccio Animal 47

L’objectiu inicial del Comité de Nutricid i Produccié Animal del COVB va ser la de crear un grup de treball que englobés i
representés les diferents professions veterinaries que treballen directament en la produccié animal.

Teniem per davant molts reptes tant mediambientals, socials, de salut publica, seguretat alimentaria i de benestar animal
de granja. Amb el treball d’aquest comite volem dotar de contingut i eines a la figura del veterinari de granges que és
I’encarregat/encarregada del seu assessorament sobre les obligacions i requisits de la normativa sectorial en matéria de
bioseguretat, higiene i benestar animal.

També creiem que és important promoure des del COVB la formacio continuada i de qualitat pels veterinaris/veterinaries
de granges, promovent aixi la millora de la qualitat dels serveis veterinaris, el reconeixement social d’aquest col-lectiu
professional i les qliestions relacionades amb la salut animal.

Aixi mateix, cal una actuacio coordinada d’aquest sector professional per tal d’assessorar cientificament en I’elaboracié de
normatives, I’establiment de les politiques en matéria de sanitat animal i de ramaderia i poder donar un criteri de manera
agil i acurada als mitjans de comunicacié.

Per tant, des del Col-legi, es va crear al seu dia el Comité de Granges que, aquest any 2024, es va acordar la modificacio
de la seva denominacid, per Comite de Nutricié i Produccié Animal del COVB. Aquest comité a més de vigilar el
compliment de la normativa d’aplicacié, col-labora per que el Col-legi pugui exercir les seves funcions de cohesio,
promocid dels serveis veterinaris de qualitat, formacid continuada, difusid social i lluita contra les practiques irregulars.
Aquest va ser i continua sent el nostre objectiu de treball
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REUNIONS DEL COMITE DE NUTRICIO | PRODUCCIO ANIMAL DEL COVB 2024

Durant I’exercici del 2024 el Comité de Nutricid i Produccié Animal del COVB es va reunir de forma presencial un total de 4
vegades. Després de cada reunid, s’elabora una acta en que es recullen tots els temes tractats, aixi com I’assistencia dels
membres de la junta del COVB i del comite.

La relacio de dates i temes tractats van ser:

05 d’abril del 2024 06 de juny del 2024

Donem la benvinguda als dos membres nous de la junta : .
Joan Mesia i Marc Piera

Comentem la importancia de donar visibilitat el nostre

comite i formar part de diferents reunions del sector. ®
Comentem la jornada JOVS de la Facultat de Veterinaria

de la UAB i de com podem col:laborar per mostrar quina
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és la feina del veterinari de granges.
Deixem establert el calendari de les reunions proximes.

20 de setembre del 2024

28 de novembre del 2024

Canvi de nom del Comité de Granges del COVB per Comite
de Nutricio i Produccié animal del COVB.

Comentem el Recurs presentat sobre la el RD 666/2023
presentat per Anavepor i desestimat per part del Tribunal
Suprem.

Tema Microcredencials

Presentacio oficial del Comite a la Cristina Massot
mitjancant una carta oficial del COVB.

Situacio de la Llengua Blava i alliberament de les diferents
zones.
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« 18 d’abril de 2024 - Jornada Ocupacional (Facultat de Veterinaria, UAB)
El COVB participa a la primera Jornada Ocupacional de la Facultat de Veterinaria de la UAB, dirigida a estudiants de
darrer curs i recent titulat, amb l’objectiu de presentar les sortides professionals i facilitar el contacte amb
col-legiat-es veterinaris.
Més informacié

e 14 de juny de 2024 - Jornada sobre la Llei Estatal de Proteccid dels Drets i Benestar Animal
Sessid formativa en qué es detallen els principals aspectes de la Llei 7/2023, la seva aplicacié practica i els requisits
per a la tutela de la salut i del benestar dels animals, amb ponéncies de representants de I"’Administracié i taula
rodona amb experts.
Més informacio

o 9de setembre de 2024 - IV Jornada UAB-COVB: “Us donem la benvinguda a la professio”
Quarta edicié de la jornada conjunta amb la Facultat de Veterinaria de la UAB, orientada a obrir la ment dels
estudiants i reforgar els vincles entre universitat i col-legi, amb tallers practics i xerrades de col-legiats veterinaris.
Més informacié

e 5 d’octubre de 2024 - Celebracio COVB Festivitat de Sant Francesc d’Assis
Acte commemoratiu de la diada de Sant Francesc, patré de la professid veterinaria, amb missa al Col-legi, visita
guiada i tradicional dinar de germanor, en que es ret homenatge als col-legiats amb llarga trajectoria.
Més informacid



https://www.covb.cat/actualitat/noticies/corporatiu/el-covb-participa-a-la-jovs-la-primera-jornada-ocupacional-de-la-facultat-de-veterinaria-uab/
https://www.covb.cat/actualitat/noticies/general/jornada-sobre-la-llei-estatal-de-proteccio-dels-drets-i-benestar-animal/
https://www.covb.cat/actualitat/noticies/general/iv-jornada-us-donem-la-benvinguda-a-la-professio-a-la-uab-una-jornada-per-a-obrir-la-ment-als-estudiants/
https://www.covb.cat/actualitat/noticies/general/exit-de-la-celebracio-de-la-diada-de-sant-francesc-dassis-2024-un-homenatge-a-la-professio-veterinaria/

Annex 1 >0

Servei d’Atencio a Particulars i Usuaris dels Serveis
Veterinaris

Aquest servei ofereix respostes a totes les qlestions plantejades pels usuaris/aries relacionades amb la veterinaria.

A continuaciod es detallen els temes més freqlients consultats en relacié als serveis veterinaris i animals de companyia al
Departament de Deontologia.

CONSULTES ATESES PEL DEPARTAMENT DE DEONTOLOGIA

Vies de

reclamacid:
242
Sospita
infraccid
Altres: 70 normativa
proteccid
‘ animal: &
Seguiment \ / Cl:l"ﬂrl:tle!
nm:n::?m i S'han atés 429 tllulnrlnt:all
RCP: 58 TTT— consultes de ——  animals: 14
particulars i
usuaris dels
serveis
veterinaris
Nurrnnthm
Agressions
canines: 8 potnnl:lulmant
/ \ perillosos: 4

Irregularitats
compra m
cadells: 18 usudries: 7



Com actuar

davant una
queixa,
reclamacié o .
B P

dentincia: 109 ]
Altres: 184 normativa
proteccid
animal: 16

Seguiment
casos Conflictes

Decntologia i titularitat

rep:a3 [ Shanatés@42 . ——  enimals:26

MNormativa
Agressions gossos
canines: 22 potencialment
perillosos: 4

Irregularitsts
compra Normativa

cadells: 12 eutanasia: 26



Presumpte negligéncia: Publicacid i Qualitat de

Presumpte negligéncia: Tractament Prescrit, Falta

27/D.1. Atencié Urgéncies, Falta Consentiment Informat, Arivat
Altres
28/D.L. Presumpte negligéncia: Intervencid Quirdrgica, En tramit
Informacid Deficient al Client, Altres
n Presumpte negligéncia: Immiﬁﬂu:ﬂrgim, B
Tractament Prescrit, Altres L :
30/D.1. Presumpte negliggncia: Tractament Prescrit, Altras Arxivat
31/D.1. Presumpte negligéncia: Intervencid Quirlirgica Arxivat
a%/D.1L Presumpte neglrger.lc:a: Informacio Deficient al -
Client, Altres
33/D.1. Presumpte negligéncia: Error Diagnastic En tréimit
34/D.1. Presumpte negligéncia: Tractament Prescrit Arxivat
n Presumpte nagﬂgér-mia: Informacid Deficient al
Client, Altres
36/D.1. Presumpte negligéncia: Intervencic Quirdrgica Arxivat
Prasumpte negligéncia: Informacid Deficient al —_
srheds Client, Documentacio Sanitaria Obligatoria B
38/D.1. Presumpte negligéncia: Altres En tramit
29/D.1. Presumpte negligéncia: Informacio Deficient al [y—
Client, Altres
40/Dl. Presumpte negluger\cm: F)ncumentacua Sanitaria Entrdrmit
Obligatéria, Altres
41/D.1. Prasumpte negligéncia: Error diagnostic Arxivat
42/D.1. Presumpte negligéncia: Error diagnostic, Altres Arxivat
= P = =
43/D.1. Presumpte negligéncia: Intervencic Quirdrgica, At

Altres

D11 : Arxivat?
Serveis, Altres
0.1 Presumpte negligéncia: Error Dingnostic, A
Tractament Prescrit
0., Presumpte negligéncio: Falta Atencid Urgencies, Anchrat
Altres
b Presumpte negligencia: Falta Consentiment
Informat
5/D.1. Presumpte negligéncia: Emor Diagnostic Arxivat
G/D.1. Presumpte negligéncia: Tractarment Prescrit, Altres Arxivat
TiD.l. Presumpte negligéncia: Altres Arxivat
Presumpte negligencia: Error Diagnostic,
B/D.. Arxivat
Tractament Prescrit, Falta Atencid Urgéncies
9/D.I. Presumpte negl.u;encl?: Publicacié i Qualitat de —
Serveis, Altres
10/D.1, Presumpte negligéncia: Error Diagnéstic, Tractament -
Prescrit
11/D.. Presumpte negligéncia: Intervencié Quirirgica Arxivat
Presumpte negligéncia: Error Diagnastic, Tractament
12/D.1. En trami
Prescrit, Falta Atencié Urgéncies et
/DL Presumpte negligéncia: Falta Consentiment Informat, e
Altres
14/D.1. Presumpte negligancia: Intervencis Quiringlca, Altres : En tramit
15/D.1. Presumpte negligéncia: Altres Arntivat
16/D.1 Presumpte negligéncia: Error Diagndstic, Tractament
Prescrit
1ML Presumpte negligencia: !nlcn:'cnclu Quirdrgica, Falta I
Atencid Urgancies
18/D.1. Presumpte negligéncia: Tractament Prescrit, Altres Arnivat
Presumpte negligéncia: Error Dingnbstic, Troctament .
IN0E Prescrit, Informacis Deficient al Client, Altras vt
Presumpte negligéncia: Informacic Deficient al Client,
20/D.1. Mo Facilitar Historial Clinic, Falta Consentiment Arxivat
Informat, Altres
21/0.1. Presumpte negligencia: Altres Amiivat
D, Presumpte negligéncia: Falta Atencid Urgéncies, En trmit
23/D., Presumpte negligencia; Error Diagndstic, Altres Arxivat
24/D.1. Presumpte negligancia: Intervencid Quirirgica Arxivat
. Presumpte negligéncia: !nlcn:rcnr.lu Quirdrgica, Falta P
Atencld Urgamcies
26/D.1. Presumpte negligéncia: Altres Arxivat
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Presumpte negligéncia: Tractament Prescrit,

Presumpte negligéncia: Intervencié Quinirgica, Errar

59/D.1. En tramit
Diagnastic, Tractament Prescrit, Alires I
Presumpte negligéncia: ldentificacié, Documentacid o
ALk Sanitaria Obligatbria, Altres S trdenit
61/D.1. Presumpte negligéncin: Error Dingnéstic En tramit
Presumpte negligéncia: Intervencio Quirdrgica,
G2/D.1. Informacic Deficient al Client, Mo Focilitar Historial En tramit
Clinic, Altres
Presumpte negligéncia: Intervencio Quirdrgica,
63/ D.1. En tramit
Tractament Prescrit, Alires .
G4/D.1. Presumpte negligéncia: Tractament Prascrit, Altres En tramit
65/D.1. Presumpte negligéncia: Tractament Prescrit, Altres En trirnit
Presumpte neglipgéneia: Imervencit Quirdrgica, =
AL Informacic Deficient al Clicnt, Altres Extrhenit
Presumpte negligéncia: Intervencio Quirirgica,
B7/D.1. En tramit
Informacid Deficient al Cliant, Altres
G8/D.1. Presumpte negligéncin: Falta Atencid Urgéncics En tramit
Presumpte negligéncia: Informacid Deficient al
69/D.1. En tramit
Client, No Facilitar Historial Clinic i
F0/0LL Presumpte negligéncia: Intervencio Quirdrgica, Ers brfarmit

Tractameant Preacrit, Altres

44/D.1. Arxival
Infarmacic Deficient al Client, Altres :
Presumpte negligéncia: Intervencio Quirdrgica,
. Informacic Deficient al Client, Altres AT
Presumpte negligéncia: Intervencié Quirirgica,
.. Informacic Deficient al Client, Alires Arbeet
47/D.. Presumpte negligencia: dentificacio, Altres Arxivat
Presumpte negligéncia: Intervencid Quirdrgica,
48/D.1. Arxival
Error Diagnostic, Altres &
49/D.1. Presumpte negligéneia: Error diagnostic Arxivat
Presumpte negligéncia: Falta Atencid Urgéncies,
50/D.1.
Altres
51/, Presumpte negligéncia: Intervencio Quirdrgica, —
Altres
52/D.1. Presumpte negligéncia: Tractament Prescrit, Altres En tramit
53/D.1. Presumpte negligéncia: Inter'-uan::i{': Quirdrgica, En tramit
Tractament Prescrit, Altres
it Presumpte negligéncia: Intervencié Quirdrgica, n .
Altres
Presumpte negligéncia: Intervencio Quirdrgica,
55/D.1. Informacio Deficient al Client, Falta Consentiment En tramit
Infarmat
56/D.1. Presumpte negligéncia: Altres En tramit
57/D.1. Presumpte nagljga_r‘lcia: ll'ra:.;tamam Prescrit, Falta En tramit
Atencid Urgéncies, Altres
¥ Presumpte negligéncia: Intervencié Quirirgica, En .

Tractament Prescrit
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[1] D.I. (Diligéncies Informatives): periode d'informacié previa
per tal de coneixer les circumstancies del cas concretiila

R F o . s s . . L .
i Presumpte negligéncia: Intervencio Quirirgica, o conveniéencia o no-conveniéncia d'iniciar I'expedient disciplinari.
Altres
(Art. 60.1).

Presumpte negligéncia: Intervencio Quirirgica, L . . . L,
72/, Altres Entramit 2 Arxiu: arxivament del cas per no quedar acreditada la comissié
23/D.L Presumpte "mﬁ"“::;{jm":ﬂ Prescrit, Falta e de cap infraccio.

cies . T . . ., .
Lo 3 E.D. (Expedient Disciplinari): tramitacié d’un procediment

Presumpte negligéncia: Intervencié Quirtrgica, sz . . T . ., .

JH0L Altres Enirke sancionador quan hi ha indicis d’infraccié deontologica.
Presumpte negligéncia: Tractament Prescrit, Falta
75/D.1. En tramit
Atenci6 Urgéncies, Altres "
76/D.1. Presumpte negligéncia: Efmr Diagnabstic, a—
Tractament Prescrit, Altres

T7D.1. Presumpte negligéneia: Altres En tramit
78/D.1. Presumpte negligéncia: Altres En tramit

Presumpte negligéncia: Intervencio Quirdrgica, .
79/D.). T e En tramit

Presumpte negligéncia: Error Diagnéstic,

Tractament Prescrit, Falta Atencid Urgéncies, L

Bk Informacio Deficient al Client, Falta Enitrimnit
Consentiment Informat, Alires
B1/E.D5. Presumpte negligéncia: Intervencié Quirdrgica Arxivat
BNED Presumpte negligéncia: Informacio Deficient al Sancié lleu:
- Client, Documentacid Sanitaria Obligatéria multa S00€

B83/E.D. Presumpte negligéncia: Altres En tramit




