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Alojamiento en Casas Franciscanas, Hoteles Turista Sup. o Categoria Primera

ITINERARIO

DIA1. MADRID - TEL AVIV - NAZARET

Presentacion a la hora y lugar acordados para realizar los tra-
mites de facturacién y embarque en vuelo regular con destino
a Tierra Santa. Llegada a Tel Aviv. Asistencia y traslado en au-
tobus a Nazaret. Llegada. Cenay alojamiento.

DiA 2. MONTE CARMELO - CANA DE GALILEA - NAZARET
Desayuno. Traslado a Haifa, la tercera ciudad méas importan-
te de Israel. Subida al Monte Carmelo, donde se visitara el
Santuario Stella Maris de los PP. Carmelitas, y se divisara una
hermosa vista del Mar Mediterrdneo (con la ciudad de Haifa
y los jardines de la Fe Bahai). De regreso, parada en Cana de
Galilea, lugar del Primer Milagro y renovacién de los compro-
misos matrimoniales. Traslado a Nazaret. Almuerzo. Por la
tarde, visita a la Basilica de la Anunciacién con la Casa-Gruta
de la Virgen, visita a la Iglesia de la Sagrada Familia y al Pobla-
do Evangélico. Cenay alojamiento.

DIA 3. LAGO DE TIBERIADES Y SUS ENTORNOS - MONTE
TABOR

Desayuno y salida hacia el Monte de las Bienaventuranzas, es-
cenario del Sermon de la Montana. Luego traslado hacia Tab-
gha (lugar de la Multiplicacion de Panes y Peces) y Capilla del
Primado de Pedro. Visita a Cafarnaim, la “Ciudad de Jesus”
donde se verdn los restos de la antigua Sinagoga del s. IVy de
la casa de San Pedro. Travesia en barco por el Mar de Galilea.
Visita de Magdala, junto al lago de Galilea. Almuerzo. Por la
tarde, subida en taxis al Monte Tabor para visitar la Basilica de
la Transfiguracién, con la vista panordmica del Valle de Esdre-
I6n. Bajada y regreso a Nazaret, cenay alojamiento.

DIA 4. JERICO - RiO JORDAN - MAR MUERTO - BELEN
Desayuno. Traslado por el valle del Jordan hacia Jericé, la
ciudad mas antigua del mundo. A continuacion, visita del rio
Jordan en su desembocadura en el Mar Muerto y renovacién
de las Promesas del Bautismo.

Traslado al Mar Muerto, el lugar més bajo de la tierra (posibi-
lidad de bafio) y vista panordmica de las Cuevas de Qumran.
Almuerzo. Por la tarde, subida hacia Belén por el desierto de
Judea con posibilidad de alguna parada de interés geografico
o pastoral. Visita del Santuario de Marta, Maria y Lazaro en
Betania, la ciudad de los amigos de Jesus. Llegada a Belén.
Cenay alojamiento.

DIA 5. EIN KAREM - BELEN - CAMPO DE LOS PASTORES

Desayuno y salida atravesando la ciudad nueva de Jerusalén
hacia Ein Karem para visitar la Iglesia del Nacimiento de San
Juan Bautista y de la Visitacion de Maria a su prima Santa
Isabel. Continuacién del viaje pasando por el Parlamento y la
Universidad Hebrea (vista panoramica) hasta Belén. Almuer-
zo. Por la tarde, visita a la gran Basilica de la Natividad levan-
tada sobre la gruta del Nacimiento, las Capillas de San José 'y
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San Jerénimo y la Iglesia de Santa Catalina. Traslado a la pe-
quena aldea cristiana de Beit Sahour, donde se halla el Cam-
po de los Pastores con sus grutas naturales y los restos de los
monasterios Bizantinos. Regreso a Belén, cenay alojamiento.

DIA 6. JERUSALEN: MONTE DE LOS OLIVOS Y CIUDAD VIEJA
Desayuno y visita del Monte de los Olivos, cargado de recuer-
dos evangélicos. Comenzamos por Betfagé, Santuario de las
Palmas, donde Jesus inicidé su camino a la entrada triunfal en
Jerusalén el domingo de Ramos. Traslado en bus al recinto
del Pater Noster, en cuyo interior se hallan las placas con la
oracion del Padre Nuestro en cerca de 200 lenguas y vista pa-
nordmica del lugar de la Ascensién. Contemplacién de la Ciu-
dad Santa desde la cima del monte. Paseo hasta la pequena
capilla franciscana de Dominus Flevit en la falda del Monte de
los Olivos, pasando junto a la Iglesia Rusa de Maria Magdale-
na. Visita del Huerto de Getsemani con sus olivos milenarios,
Basilica de la Agonia, Gruta del Prendimiento y la Tumba de
la Virgen. Almuerzo. Por la tarde, visita de la Ciudad Vieja de
Jerusalén: Iglesia de Santa Anay Piscina Probatica. Recorrido
siguiendo los pasos de Jesus por la Via Dolorosa, comenzan-
do en la capilla de la Flagelacién y siguiendo hasta el Santo
Sepulcro. Visita de la Basilica de la Resurreccion: Calvario y
Santo Sepulcro. Regreso, cenay alojamiento en Jerusalén.

DiA 7. JERUSALEN: EMAUS - MONTE SION - JERUSALEN

Desayunoy salida hacia Emaus, donde recordaremos la calza-
da en la que los discipulos conversaron con Jesus resucitado
y visitaremos las ruinas de la casa de los dos discipulos. Tras-
lado al Monte Sién para visitar el cendculo y la Dormicién de
la Virgen. Recorrido luego por el Cardo Méximo y el Barrio
Judio hasta el Muro de los Lamentos. Almuerzo. Tarde libre
para descanso y actividades personales. Cenay alojamiento.

DIA 8. JERUSALEN - TEL AVIV - MADRID

Desayunoy a la hora convenida, traslado al aeropuerto de Tel
Aviv para embarcar en el vuelo regular con destino a Madrid.
Llegada a Madrid y fin de peregrinacién y de nuestros servi-
cios.

NOTAS

Las Eucaristias se celebraradn cada dia en un lugar
Santo diferente.

El itinerario puede variar en funcién de las misas
programadas.

Peregrinaciones 2023



TIERRA SANTA

Alojamiento en Casas Franciscanas/Religiosas

Marzo: 3,10, 21. Abril: 23, 24. Mayo: 1, 10, 15.

Calidas Enero: 18 Junio: 1,7, 12, 23. Julio: 12, 23. Agosto: 1, 3, oo S e
Febrero: 13,17, 23 Septiembre: 1, 8. Octubre: 16, 17, 20, P OCtl:lbré' 6’ ’
Noviembre: 2,10, 14, 20. Diciembre: 4, 11,13, 22, 26, 28 ’
Precio por persona en
ocupacién doble 1 l695€ 1 l795€ 1 l895€

Suplemento individual: 395€. (*) Sélo disponemos de 2 habitaciones individuales por salida. (*) Toda persona inscrita sin companero de
habitacién, debera asumir el suplemento de habitacién individual. La agencia no se hace responsable del suplemento.

Alojamiento en Hoteles Categoria Turista Sup.

Enero: 24. Febrero: 6, 15. Marzo: 14. Abril: 26. Mayo: 11, 22. Junio: 8, 15.

Salidas Julio: 9,17, 20. Agosto: 4, 6,10, 14, 22. Septiembre: 6, 11. Octubre: 18, 22, 24. Abril: 3,13
Noviembre: 6,14, 22. Diciembre: 3, 10, 27

Precio por persona en

ocupacién doble 1 -890€ 2-080€

Suplemento individual: 620€. (*) Toda persona inscrita sin companero de habitacién, debera asumir el suplemento de habitacién indivi-
dual. La agencia no se hace responsable del suplemento.

3 NOCHES EN NAZARET/TIBERIADES, 2 NOCHES EN BELEN Y 2 NOCHES EN JERUSALEN:
Hoteles previstos o similares: Nazaret: Golden Crown Old City, Mary’s Well o similar. Belén: Ambassador Belén o similar
(Categoria Primera). Jerusalén: Hotel Ritz o similar. *Los hoteles se confirmaran 20 dias antes de la salida.

Alojamiento en Hoteles Categoria Primera

Enero: 9. Febrero: 16, 23. Junio: 5, 8, 19, eizen € e s b (02

Salidas T ) Septiembre: 1, 10. Octubre: 8, 11,19, 23 Abril: 2, 6
MR 2, el 0 (SGEsex . 25 TS Noviembre: 1, 13. Diciembre: 1, 8

Precio por persona en

Ocupacién doble 1 I890€ 1 I995€ 2. 1 85€

Supl. individual 620€ 720€ 720€

3 NOCHES EN NAZARET/TIBERIADES, 2 NOCHES EN BELEN Y 2 NOCHES EN JERUSALEN:

Hoteles previstos o similares: Nazaret: Golden Crown, Plaza Nazareth o similar. Belén: Saint Gabriel, Ambassador o
similar. Jerusalén: St George, Ambassador o similar. *Los hoteles se confirmaran 20 dias antes de la salida.
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NOTA:
El alojamiento las tres primeras noches podra ser en Nazaret o Tiberiades.

EL PROGRAMA INCLUYE

Vuelo LINEA REGULAR Madrid - Tel Aviv - Madrid, en clase tu-
rista. Permitido 23 Kg. de equipaje por persona. 1 pieza.

Asistencia en el Aeropuerto de Barajas por personal de nuestra
organizacion.

Tasas de aeropuerto y aéreas.

Todos los traslados indicados con guias de habla hispana.
Autocar confortable con aire acondicionado.

7 noches de alojamiento en la categoria elegida: 3 noches en
Nazaret, 2 noches en Belény 2 noches en Jerusalén.

Habitaciones dobles con bafo o ducha.
Visitas segln programa.

Régimen de pension completa durante todo el itinerario, segun
programa (comienza con la cena del primer dia y termina con el
desayuno del ultimo), con 6 almuerzos en ruta.

Todas las visitas indicadas con entradas incluidas a Lugares San-
tos, Museos y Monumentos, segun programa.

Durante el recorrido por Tierra Santa el grupo serd acompanado
por un Guia Franciscano o Sacerdote Guia Titulado (Custodia
Franciscana/comision peregrinaciones).

Entrada a Magdala.

Subida en taxi al Monte Tabor.

Travesia en barco por el Mar de Galilea.
Propinas a maleteros en aeropuerto y hoteles.

Impuestos, tasas y servicios reglamentarios en hoteles y restau-
rantes.

Guia de oraciones.

Gorra (se entregara a la llegada).
Certificado de Peregrinacién.
Seguro bésico de viaje.

NO INCLUYE

Extras como teléfono, servicio de habitaciones, lavado y plan-
chado de ropa, mini-bar, etc.

Otras visitas que no sean las especificadas en el itinerario.
Bebidas en las comidas aguas minerales, vino, café, té, etc.

En general, cualquier otro servicio no especificado dentro del
apartado “el precio incluye”.

Seguro de asistencia con mayores coberturas médicas y/o can-
celaciény coberturas COVID.

DOCUMENTACION NECESARIA

Pasaporte con validez minima de 6 meses para naciona-
lidad espaniola.

Otras nacionalidades el cliente debe consultar con su
embajada por si necesitara algun tipo de visado o permi-
so especial de entrada en Israel o Jordania.

El cliente debe entregar en la oficina fotocopia escanea-
da de su pasaporte en el momento de realizar la reserva.

MONEDA

¢ La moneda en Israel es el shekel israeli.

¢ En algunos lugares también aceptan el euro, pueden

cambiar una pequena cantidad si lo creen necesario. Re-
comendamos siempre que lleven billetes pequefios.

Peregrinaciones 2023




PEREGRINACION A
TIERRA SANTA Y JORDANIA

Alojamiento en Casas Franciscanas, Hoteles Turista Sup. o Categoria Primera

ITINERARIO

DIA 1. MADRID - TEL AVIV - NAZARET

Presentacién a la hora y lugar acordados para realizar los tra-
mites de facturacién y embarque en vuelo regular con destino
a Tierra Santa. Llegada a Tel Aviv. Asistencia y traslado en au-
tobus a Nazaret. Llegada. Cenay alojamiento.

DIA 2. MONTE CARMELO - CANA DE GALILEA - NAZARET
Desayuno. Traslado a Haifa, la tercera ciudad méas importan-
te de Israel. Subida al Monte Carmelo, donde se visitara el
Santuario Stella Maris de los PP. Carmelitas, y se divisara una
hermosa vista del Mar Mediterraneo (con la ciudad de Haifa
y los jardines de la Fe Bahai). De regreso, parada en Canéa de
Galilea, lugar del Primer Milagro y renovacién de los compro-
misos matrimoniales. Traslado a Nazaret. Almuerzo. Por la
tarde, visita a la Basilica de la Anunciacién con la Casa-Gruta
de la Virgen, visita a la Iglesia de la Sagrada Familia y al Pobla-
do Evangélico. Cenay alojamiento.

DIA 3. LAGO DE TIBERIADES Y SUS ENTORNOS - MONTE
TABOR

Desayuno y salida hacia el Monte de las Bienaventuranzas, es-
cenario del Sermon de la Montafa. Luego traslado hacia Tab-
gha (lugar de la multiplicacién de panes y peces) y Capilla del
Primado de Pedro. Visita a Cafarnaim, la “Ciudad de Jesus”
donde se veran los restos de la antigua Sinagoga del s. IV y de
la casa de San Pedro. Travesia en barco por el Mar de Galilea.
Visita de Magdala, junto al lago de Galilea. Almuerzo. Por la
tarde, subida en taxis al Monte Tabor para visitar la Basilica de
la Transfiguracién, con la vista panordmica del Valle de Esde-
I6n. Bajada y regreso a Nazaret, cenay alojamiento.

DIA 4. JERICO - RiO JORDAN - MAR MUERTO - BELEN
Desayuno. Traslado por el valle del Jordan hacia Jerico, la

n Peregrinaciones 2023

ciudad mas antigua del mundo. A continuacion, visita del rio
Jordan en su desembocadura en el Mar Muerto y renovacién
de las Promesas del Bautismo.

Traslado al Mar Muerto, el lugar més bajo de la tierra (posibi-
lidad de bario) y vista panordmica de las Cuevas de Qumran.
Almuerzo. Por la tarde, subida hacia Belén por el desierto de
Judea con posibilidad de alguna parada de interés geografico
o pastoral. Visita del Santuario de Marta, Maria y Lazaro en
Betania, la ciudad de los amigos de Jesus. Llegada al hotel en
Belén. Cenay alojamiento.

DIA 5. EIN KAREM - BELEN - CAMPO DE LOS PASTORES

Desayuno y salida atravesando la ciudad nueva de Jerusalén
hacia Ein Karem para visitar la Iglesia del Nacimiento de San
Juan Bautista y de la Visitacion de Maria a su prima Santa
Isabel. Continuacién del viaje pasando por el Parlamento y la
Universidad Hebrea (vista panorédmica) hasta Belén. Almuer-
zo. Por la tarde, visita a la gran Basilica de la Natividad levan-
tada sobre la gruta del Nacimiento, las Capillas de San José 'y
San Jerénimo y la Iglesia de Santa Catalina. Traslado a la pe-
quena aldea cristiana de Beit Sahour, donde se halla el Cam-
po de los Pastores con sus grutas naturales y los restos de los
monasterios Bizantinos. Regreso al hotel, cena y alojamiento.

DIA 6. JERUSALEN: MONTE DE LOS OLIVOS Y CIUDAD
VIEJA

Desayuno y visita del Monte de los Olivos, cargado de recuer-
dos evangélicos. Comenzamos por Betfagé, Santuario de las
Palmas, donde JesuUs inicié su camino a la entrada triunfal en
Jerusalén el domingo de Ramos. Traslado en bus al recinto
del Pater Noster, en cuyo interior se hallan las placas con la
oracién del Padre Nuestro en cerca de 200 lenguas y vista pa-
noramica del lugar de la Ascensién. Contemplacién de la Ciu-
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Alojamiento en Casas Franciscanas, Hoteles Turista Sup. o Categoria Primera

dad Santa desde la cima del monte. Paseo hasta la pequena
capilla franciscana de Dominus Flevit en la falda del Monte de
los Olivos, pasando junto a la Iglesia Rusa de Maria Magdale-
na. Visita del Huerto de Getsemani con sus olivos milenarios,
Basilica de la Agonia, Gruta del Prendimiento y la Tumba de
la Virgen. Almuerzo. Por la tarde, visita de la Ciudad Vieja de
Jerusalén: Iglesia de Santa Anay Piscina Probatica. Recorrido
siguiendo los pasos de Jesus por la Via Dolorosa, comenzan-
do en la capilla de la Flagelacién y siguiendo hasta el Santo
Sepulcro. Visita de la Basilica de la Resurreccion: Calvario y
Santo Sepulcro. Regreso, cenay alojamiento en Jerusalén.

DIA 7. JERUSALEN: EMAUS - MONTE SION FRONTERA -
PETRA

Desayunoy salida hacia Emaus, donde recordaremos la calza-
da en la que los discipulos conversaron con Jesus resucitado
y visitaremos las ruinas de la casa de los dos discipulos. Tras-
lado al Monte Sién para visitar el cendculo y la Dormicién de
la Virgen. Recorrido luego por el Cardo Méaximo y el Barrio
Judio hasta el Muro de los Lamentos. Almuerzo. Por la tar-
de, traslado a la frontera, cruce y continuacién a Petra, cena
y alojamiento.

DIA 8. PETRA - WADI RUM - PETRA

Desayuno y comienzo de la visita de Petra, la Capital de los
Nabateos, la Ciudad Rosa cavada totalmente en la roca de la
montana. Paseo por el Siq (un desfiladero estrecho) hasta el
templo del tesoro. Visita luego al teatro, las tumbas reales, y la
casa de justicia. Traslado a Wadi Rum y almuerzo tipico ofre-
cido al estilo de los beduinos locales. Por la tarde, excursion
en jeeps 4x4 para disfrutar de las magnificas vistas de este de-
sierto prehistérico con sus formaciones geoldgicas. Regreso al
hotel en Petra. Cenay alojamiento.

DIA 9. PETRA - MONTE NEBO - MADABA - PASE
FRONTERA - JERUSALEN O MAR MUERTO

Desayuno y salida hacia el Monte Nebo, la cima mas alta de
las montanas de Moab, desde donde vio Moisés la Tierra Pro-
metida. Visita al recinto arqueoldégico.

Continuacién a Madaba para visitar la Iglesia ortodoxa de San
Jorge en cuyo suelo se encuentra el famoso mapa de Tierra
Santa en mosaico. Almuerzo. Por la tarde, traslado al Puente
Allenby, cruce y continuacion a Jerusalén o Mar Muerto, cena
y alojamiento.

DiA10. MAR MUERTO O JERUSALEN - TELAVIV - MADRID
Desayuno y manana libre. A la hora acordada, traslado al ae-
ropuerto de Tel Aviv para embarcar en el vuelo regular con
destino a Madrid. Llegada a Madrid y fin de nuestros servicios.

Peregrinaciones 2023



——
N L
i

.l.
I’._.
£
i
i-
14
A

--I..

| 19 o ol |

"

| e
——

PEREGRINACION A
TIERRA SANTA Y JORDANIA

Alojamiento en Casas Franciscanas/Religiosas

Abril: 24. Mayo: 1,15. Septiembre: 1.

Junio: 12. Julio: 12, 23 Abril:17. Septiembre: 18.

Salidas Febrero: 13,17 A e ) Octubre: 16. Noviembre: 20. .
Agosto: 1. Diciembre: 4 Diciembre: 26, 28 Octubre: 16.

Preci

ccapacionaobie " 2.245€ 2.345€ 2.445< 2.545¢

Supl. individual 555€ 5855 615€ 615€

TIERRA SANTA EN CASA NOVA + EXTENSION JORDANIA:
(*) Sélo disponemos de 2 habitaciones individuales por salida. (*) Toda persona inscrita sin compariero de habitacion, debera asumir el
suplemento de habitacién individual. La agencia no se hace responsable del suplemento.

Alojamiento en Hoteles Categoria Turista Sup.

Suplemento individual: 780€. (*) Toda persona inscrita sin

Salidas Febrero: 6. Diciembre: 3 companero de habitacion, debera asumir el suplemento de
habitacién individual. La agencia no se hace responsable del

Precio por persona en suplemento.

ocupacién doble 2-440€

3 NOCHES EN NAZARET/TIBERIADES, 2 NOCHES EN BELEN Y 2 NOCHES EN JERUSALEN + EXTENSION JORDANIA:
Hoteles previstos o similares: Nazaret: Golden Crown Old City, Mary’s Well o similar. Belén: Ambassador Belén o similar
(Categoria Primera). Jerusalén: Hotel Ritz o similar. *Los hoteles se confirmaran 20 dias antes de la salida.

Alojamiento en Hoteles Primera Categoria

. Junio: 5, 12. Julio: 11 .. . Marzo: 6. -
salidas Agosto: 4. RS Octubre: 8. Noviembre: 1,13 2B
Preci
ctrsela R 2.240€ 2.545€ 2.645€ 2.835€
Supl. individual 780€ 880€ 940€ 940€

3 NOCHES EN NAZARET/TIBERIADES, 2 NOCHES EN BELEN Y 2 NOCHES EN JERUSALEN + EXTENSION JORDANIA:
Hoteles previstos o similares: Nazaret: Golden Crown, Plaza Nazareth o similar. Belén: Saint Gabriel, Ambassador o similar.
Jerusalén: St George, Ambassador o similar. *Los hoteles se confirmaran 20 dias antes de la salida.
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EL PROGRAMA INCLUYE

Vuelo Madrid - Tel Aviv - Madrid.
Permitido 23 Kg. de equipaje por persona. 1 pieza.

Asistencia en el aeropuerto de Madrid de nuestro perso-
nal de peregrinaciones.

Traslados aeropuerto - hotel - aeropuerto.
Autocar confortable con aire acondicionado.

Distribucién en base a habitaciones dobles con bafo y/o
ducha.

Pensién Completa: segun itinerario.

Programa de Tierra Santa en alojamiento elegido segun la
fecha de salida.

2 noches en hotel en Petra: Hotel Petra Moon o similar.

1 noche (ultima noche) del programa de Tierra Santa po-
dra ser en Jerusalén o Mar Muerto.

Durante el recorrido por Tierra Santa y Jordania el grupo
serd acompanado por un Guia Franciscano o Sacerdote
Guia Titulado (Custodia Franciscana/comision peregrina-
ciones).

Todas las entradas a los Santuarios, Museos indicados en
el itinerario.

Excursion en jeep 4x4 en Wadi Rum.

Asistencia en el aeropuerto a la llegada y salida.
Seguro basico de viaje.

Certificado de peregrinacion.

Propinas a hoteles, restaurantes, guias y conductores, y
maleteros en los hoteles.

Tasas de aeropuerto.

NO INCLUYE
 Tasas de frontera: 75 €/persona. Pago en la agencia antes

de la salida.

Extras en hoteles y restaurantes.

En general, cualquier otro servicio no especificado dentro
del apartado “el precio incluye”.

Seguro de asistencia con mayores coberturas médicas y/o can-
celacién y coberturas COVID.

NOTAS

Las 2 noches en Petra serén en hotel de Categoria Pri-
mera. El alojamiento en Tierra Santa serd en la opcién
elegida.

El paso de la frontera de Jordania, se hara indistinta-
mente por las diferentes fronteras existentes, debido a
las circunstancias politicas y al dia de la semana que se
pase la misma.

La ultima noche de alojamiento podra ser en Jerusalén
o en la zona del Mar Muerto.

El alojamiento las tres primeras noches podrad ser en
Nazaret o Tiberiades.

Las Eucaristias se celebraran cada dia en un lugar Santo
diferente.

Elitinerario puede variar en funcién de las misas progra-
madas y de diversas circunstancias, manteniéndose el
contenido del programa en cuanto a servicios y visitas.

MONEDA

¢ La moneda en Israel es el shekel israeli y en Jordania el

dinar jordano.

¢ En algunos lugares también aceptan el euro, pueden

cambiar una pequefa cantidad si lo creen necesario. Re-
comendamos siempre que lleven billetes pequenos.

Peregrinaciones 2023



Informacion util para el peregrino

PRECIO DEL VIAJE NO INCLUYE

Visados, maleteros, propinas, tasas aéreas, y/o tasas gubernamentales
locales de entrada y salida que deban ser abonadas directamente por
el pasajero en aeropuertos y fronteras, las excursiones que no figuran
como incluidas en el itinerario de cada viaje, certificados de vacunacion,
“extras” tales como cafés, vinos, licores, aguas minerales, regimenes ali-
menticios especiales, ni siquiera en los supuestos de pensién completa
o media pension (salvo que expresamente se pacte en el contrato otra
cosa), lavado y planchado de ropa, servicios de hotel opcionales, y en
general, cualquier otro servicio que no figure expresamente en el apar-
tado “los precios incluyen” o no conste especificamente detallado en el
programa/oferta en el contrato o en la documentacién que se entrega al
consumidor al suscribirlo.

DOCUMENTACION DEL VIAJERO

Todos los usuarios sin excepcion (nifios incluidos) deberan llevar en regla
su documentacién personal y familiar correspondiente, siendo el pasa-
porte o DNI segun las leyes del pais o paises que se visitan. Los menores
que viajen sin la compafiia de sus padres deberan llevar autorizacion pa-
terna oficial. Sera por cuenta del cliente la obtencién de visados, certifi-
cados de vacunacion u otro tipo de documentacion.

Caso de ser rechazada por alguna autoridad la concesion de visados o
denegada la entrada en el pais por carecer de los requisitos exigidos, la
agencia organizadora declina toda la responsabilidad, siendo por cuenta
del consumidor cualquier gasto que se origine. En caso de extravio de la
documentacion de viaje por parte del cliente, que ocasione pérdidas de
servicios, la agencia organizadora no se hara cargo de los gastos ocasio-
nados por una nueva reserva y/o emision de la misma.

SANIDAD

Recomendamos acudir al centro sanitario mas proximo a su domicilio
para obtener informacién actualizada y evitar cualquier contratiempo.
Pueden consultar mas informacion en la pagina www.maec.es pertene-
ciente al Ministerio de Asuntos Exteriores.

ALOJAMIENTO

La Agencia organizadora no se hace responsable si como consecuen-
cia de la celebracion de algin evento especial hubiera, en un momento
dado, que cambiar la categoria del hotel, obligado por las autoridades
de los respectivos paises, reembolsando la diferencia. En caso de régi-
men de alojamiento y desayuno incluido en el precio del viaje, es el conti-
nental (salvo otras especificaciones). En ciertos casos y debido a la hora
temprana de un traslado al aeropuerto o viceversa, cabe la posibilidad de
que no pueda usarse el servicio de desayuno, almuerzo o cena el dia de
dicho traslado, lo que no dara derecho a reembolso.

* Tarifas Hoteleras: Las habitaciones contratadas son de tipo estandar,
salvo especificacion al respecto y estan basadas en la denominacién
facilitada por los establecimientos. En caso de confirmarse una habi-
tacién distinta a la publicada el precio podria variar. Los suplementos
de hoteles (noches adicionales, por fechas de estancia, por dias de

semana, habitacién individual, por régimen de estancia, etc.) se apli-
can al periodo de estancia que coincide con las fechas indicadas, y no
serigen por la fecha de salida. Los suplementos se facturaran siempre
por personay noche. Por norma general, los establecimientos exigen
vestimenta formal para el servicio de cena. Durante ciertos periodos
del aflo como festividades y eventos especiales, los hoteles pueden
exigir un minimo de estancia, asi como la obligatoriedad de contratar
Cenas Especiales o de Gala. Dichos suplementos seran comunicados
al cliente en el momento de confirmacion de la reserva.

Tasas locales: En muchas ciudades los hoteles cobran tasas locales
por alojamiento. Se facturan directamente por el hotel y se aplica un
importe fijo por persona y dia de estancia que suele ser distinto de-
pendiendo de la categoria del establecimiento.

Tipos de habitaciones: Las habitaciones disponen por lo general de
una o dos camas, independientemente del nimero de personas que
ocupen la misma. En determinados destinos el nimero de habitacio-
nes con cama matrimonial en los hoteles es muy limitado. Te suge-
rimos sefalar claramente esta opcién al solicitar tu reserva, aunque
siemprey en todo caso queda pendiente de la disponibilidad del hotel
a la llegada de los clientes. Las habitaciones triples o cuadruples se
entienden como habitaciones dobles en las que se permite la ocupa-
cion por una 32 6 42 persona, utilizando las camas existentes.

Horarios: Las normas internacionales de hosteleria establecen como
horarios habituales de acceso a la habitacion entre las 14 y 15 horas y
como horario de salida entre las 10 y las 12 h.

Tarjetas de crédito: Los hoteles pueden solicitar sus tarjetas de cré-
dito como autorizacién crediticia. Les recordamos que deben liquidar
los gastos extras a la salida del hotel. La agencia organizadora declina
toda responsabilidad sobre este tipo de gastos.

EXCURSIONES

Se entenderéa que las visitas y excursiones que se incluyan se componen
de recorrido panoramico con eventuales paradas estratégicas en puntos
deinterés, en servicio regular. En visitas y excursiones en las que se inclu-
ya alguna comida, se entiende que no comprende las bebidas ni cafés.
Las visitas estdn sujetas a ligeras modificaciones debido a la restauracion
de edificios 0 monumentos, restricciones de transito o razones operati-
vas como condiciones climatoldgicas desfavorables.

TRASLADOS

Se entiende que todos los traslados son en servicio regular, excepto que
se indique lo contrario.

TARIFAS AEREAS/VUELOS

Las condiciones especiales de las tarifas aéreas nos obligan a informar
que el precio calculado puede verse modificado en funcién de la disponi-
bilidad de plazas. En caso de que los vuelos internacionales o domésticos
sufriesen algun tipo de alteraciones en su dia de operacion u horarios, los
itinerarios podran verse modificados en su orden o contenido.



En algunos casos, ciertos tramos aéreos se realizardn con una aerolinea
que no figure ni en el billete aéreo ni en la confirmacion de la reserva, de-
bido al uso de cédigos compartidos y alianzas que hay entre companias
aéreas, de lo cual no nos responsabilizamos.

Recomendamos consulten con la propia compania aérea la franquicia de
equipaje permitida puesto que la misma difiere de una compania a otra.
Reserva de asientos: la compariia aérea puede cambiar en el momento
de la facturacion los asientes previamente asignados, siempre que exista
una circunstancia que a su juicio lo requiera, sin que ello conlleve com-
pensacion alguna para el pasajero.

La mayor parte de las aerolineas han implantado cobro por la reserva de
asientos, debiendo en ese caso gestionarse a través de su pdgina web
abonando el importe a través de tarjeta de crédito.

TASAS AEREAS Y DE AEROPUERTO

* Tasas aéreas: Son impuestos unificados y obligatorios que deben ser
incluidos en el billete de avion. Estos importes varian segun la fecha
del viaje, el cambio de divisa, las rutas y las paradas que se efectten.
Su importe final les serd comunicado en el momento de la emisién de
los billetes aéreos.

* Tasas de aeropuertos locales: Son impuestos de entrada y salida en
cada pais, que no es posible incluir en los billetes de avién. El pago de
las mismas se realiza localmente por el pasajero en cada aeropuerto.

* Tasas por incremento de carburante: Son tasas adicionales que al-
gunas compafiias utilizan para regular la repercusién de la constante
fluctuacién del precio del petréleo. También deben incluirse en el bi-
llete de avidén y su importe final se notificara al mismo tiempo que las
tasas aéreas.

GASTOS DE CANCELACION

En todo momento el usuario puede desistir de realizar los servicios soli-
citados o contratados, teniendo derecho a devolucién de las cantidades
que hubiera abonado, pero deberan indemnizar al Organizador, en los
supuestos que se indican sin contravenir lo previsto por la Ley. Importe
de los gastos de gestion, los de anulacién si los hubiera y ademas una
penalizacién consistente en:

» Sise cancela con mas de 60 dias de antelacion a la salida: sin gastos
de cancelacién.

» Cancelacion entre el dia 59 y 46 antes de la salida: 100€ por persona.

« Cancelacion desde los 45 dias antes de la salida hasta 31 dias antes:
450€.

« Cancelacion entre los 30 y 15 dias antes de la salida: 50% del total
por persona.

» Cancelacién entre el dia 14 y 11 dias antes de la salida: 75 % del total
por persona.

» Cancelacion desde los 10 dias anteriores a la salida, hasta la no pre-
sentacion: 100% gastos.

GRUPO MINIMO

Algunos de los viajes estan sujetos a un numero minimo de participantes
que se informan en la documentacién del presupuesto de la reserva. De
no producirse este nimero minimo de inscripciones la agencia organiza-
dora ofrecera una alternativa con un viaje de similares caracteristicas o la
cancelacién de la reserva sin ningun tipo de gasto.

RESPONSABILIDADES

De acuerdo a las normas establecidas por la Comunidad Europea, de
producirse alguna anomalia en el viaje, deberan presentar queja durante
el mismo. Los hoteles no aceptan reclamaciones una vez abandonada
la propiedad. El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a
los tipos de cambio, tarifas de transporte, coste del carburante y tasas e
impuestos aplicables en la fecha de edicién del programa/folleto. Cual-
quier variacion del precio de los citados elementos podra dar lugar a la
revisién del precio final del viaje.

COvID-19

Para garantizar la seguridad de nuestros clientes, todos nuestros pro-
veedores cumplen con las normativas de prevencion del Covid. Como
consecuencia de las mismas, algunos tramites del viaje pueden demo-
rarse algo mas de lo habitual, o prestarse con ciertas limitaciones por lo
que rogamos su comprension y cumplimiento en todo momento de las
normas establecidas para garantizar la seguridad de todos. La agencia
organizadora declina cualquier responsabilidad ante el contagio de co-
vid durante el viaje, al resultar completamente imposible determinar el
lugar y forma del mismo.

En nuestra pagina web encontrard informacién sobre medidas concretas
adoptadas por autoridades locales y proveedores, si bien la misma sufre
cambios con frecuencia y puede no encontrarse siempre actualizada al
100%, por lo que recomendamos consultar la informacién oficial.

Precios y descripciones validos salvo error tipografico.

Las modificaciones o erratas que se puedan publicar después de la im-
presion de este catalogo apareceran publicadas en nuestra web.

Recomendamos consulten nuestro folleto virtual para poder conocer
cualquier posible modificacién. La informacion relativa a la pdliza de in-
solvencia se encuentra publicada en nuestra web.

Vigencia Folleto: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023.
Fecha de edicién: 14/11/22.

Travelsens, S.L. CIF B57727901.

Domicilio social: Jose Rover Motta, 27

07006 - Palma de Mallorca.
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