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Junta de Govern, comites, departaments i serveis
fem, cada any, la tasca de posar en comd el que s'ha
fet alllarg d'un any perqueé els col-legiats ho pugueu
valorar amb més facilitat. Sequrament veureu gque
hiha projectes que es repeteixen en més d'un lloc,

i aixd no és cap errada. Es perqué la coordinacié i

la col'laboracié és imprescindible per a I'eficiencia

i per donar un millor servei. Es una feina d'equip.
Aquest és, cada dia, el nostre objectiu. Veureu que
I'any 2013 va ser un moment de maxima obertura
des de la professié veterinaria a través d'aquesta
organitzacio col'legial. S'han institucionalitzat
llacos de llarg termini, com l'existent amb AVEPA; i

LA FEINA DEL COVB AL COMPLET

se n‘haniniciat altres que s'havien estancat, com
és el cas de les relacions amb I'Ajuntament de
Barcelona. Treballem amb visié de futur perque la

nostra professio tingui cada vegada més presencia.

Una aposta ferma i decidida del 2013 de tots els
col'legis veterinaris de Catalunya, especialment
des de Barcelona, va ser la de la defensa de I'AIAC
comaarxiu de registre i localitzacié d'animals de
companyia. Es va fer molta forca en la difusié de Ia
tinenca responsable de mascotes i es va reclamar
davant les autoritats competents la tornada a I'lVA
reduitilavacunacio obligatoria contra la rabia a tot
el territori espanyol. Sequirem lluitant per tot aixo.
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JUNTA

de Govern

Tf.‘"-.:i-« =

Els reptes que es van presentar per a la professio veterinaria l'any
2013 no van estar focalitzats només en la situacié economica.

Va ser un temps d'apropament institucional. El conveni
signat amb AVEPA i |la preparacié d'un altre amb
I'Ajuntament de Barcelona en s6n exemples. Accions
com aquesta permeten més coordinacié per aconsequir
més visibilitat de la professié veterinaria. Una aposta va
ser la campanya sanitaria “La salut de la teva mascota
és lasalut de la teva familia”, en la qual van participar-hi
totes les cliniques de la provincia.

També ens focalitzem en donar resposta ales
inquietuds de la professid. Sempre que ha estat
necessari s'’ha convocat una sessié informativa per
aprofundir en un tema especific, com ha estat el cas de

Junta de Govern

President. Josep A. Gbmez i Muro (col'l. 468)
Secretari. [fligo Lyon i Magrifia (col'l. 882)

Tresorer. Cap de la seccié economica. Jordi Vila i Julia
(col'l. 513)

Vicepresidentivocal responsable de les relacions
amb els Veterinaris jubilats. Francesc Monné i Orga
(col'l. 276)

Vocal representant dels Veterinaris de la clinica
d’'animals de companyia. Manuel Oms i Pueyo

(col'l. 532)

Vocal responsable de les relacions amb els Veterinaris
en l'exercici lliure d'animals de renda. Joana Sureda i
Guixa (col'l. 2.760)

la sessi6 sobre la rabia, 'AIAC 0 estar al cas davant un
canvid'horitzd legislatiu europeu.

Lareclamacio de l'obligatorietat de la vacunacio
contra larabia de manera unificada de tots els animals
de companyia a tot el territori espanyol i la tornada

a l'lVA reduit en tots els serveis veterinaris van ser, i
son, una constant en les accions de les organitzacions
collegials veterinaries davant I'Administracio.

A més, es potencia la millora continua dels

serveis que des del COVB es donen als col'legiats i
l'obertura de la seu collegial a accions en pro de la
professid. Una gran aposta.

Vocal responsable de les relacions amb la facultat de
Veterinaria. Jaume Fatjo i Rios (col'l. 1.980)

Vocal responsable de les relacions amb I'empresa
privada. Anna Romagosa i Mestres (col'l. 1.844)

Vocal responsable de les relacions amb els veterinaris
d'equins. Ramon Figols i Rovira (col'l. 586)

Vocal responsable de les relacions amb els veterinaris
al servei de les Administracions. Santi Férriz i Oliva
(cal'l. 1.420)

Vocals ala Comissié Permanent del CCVC
Josep Llupia i Mas (col'l. 453)
Maria Pifarré i Valero (col'l. 1.415)

Substituts de membres de laJunta de Govern
Enric Rierola i Roque (col'l. 380)

Ignasi Pulido i Bellés (coll. 2.115)

Silvia Serda i Cabré (col'l. 1.301)
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Principals acords de la Junta de Govern

durantel 2013

EI COVB va participar a la “Il Festa
dels animals’, a la placa de Catalunya,
durant la festa de la Mercé 2013.

Alli va presentar la Guia rapida de la
tinenca responsable.

Suport a l'inici de les negociacions per a la creacio
d'un conveni col-lectiu en I'especialitat de clinica
de petits animals i exétics (facilitant instal-lacions,
realitzant enviaments a col-legiats i cobertura
informativa).

Enfortiment de larelacié amb I'Ajuntament de
Barcelona. Esborrany del primer conveni marc de
collaboracio.

Informe sobre la primera regulacié especificaa
Espanyade larecepta veterinariaila dispensacio
dels estupefaents.

Conveni amb el programa Equisalud de radio Marca
per a la difusioé de la salut equina. Contacte amb
I'Associacié de Veterinaris Especialistes en Equids de
Catalunya (AVEEC).

Enquesta de recopilacié d'informacio de casos
d'identificacié no admesos a I'AIAC i valoracié

d'usuaris. Resultats presentats en un informe a I'AIAC.

Creacié del servei d'assessoria personalitzada per
a cliniques COVB - AIAC.

Comunicat sobre independéncia professional
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veterinaria davant campanyes externes a la professio.

Eleccions als membres del Comite Assessor per a
I'Exercici de la Clinica de Petits Animals del COVB.

Signatura d'un conveni amb AVEPA (Asociaciéon de
Veterinarios Espafioles Especialistas en Pequefios
Animales) que suposa un sequit d'avantatges per als
collegiats especialistes en clinica de petits animals i
exotics.

Comunicat als collegiat en collaboracié amb els
responsables del PIF (inspeccid fronterera) per
millorar la documentacié en matéria d'importacié
i exportacié d'animals.

Increment del suport col-legial als veterinaris que
desenvolupen la seva tasca en entitats de proteccio i
participacié a Animaladda 2013.

Informes sobre la defensa de laindependéncia
professional veterinaria que van ser
complementats amb I'informe cientific dAVEPA sobre
les condicions adients en les esterilitzacions.

Actualitzacié del RACPA (Registre d'Activitats
Veterinaries per a I'Exercici de la Clinica de Petits
Animals).

Actuacions pertinents a través dels serveis juridics
col-legials davant els recursos de la Generalitat

de Catalunya i el Col-legi Oficial de Farmaceutics

de Girona contra la sentencia del TS) de Catalunya
per la gue s'estima la impugnacié del COVB de la
convocatoria de places al Cos de Titulats Superiors de
Salut Publica.

Signatura de conveni amb Medicorasse i
Assisténcia Sanitaria Col-legial mitjancant el

qual els collegiats i els seus familiars directes
poden contractar I'asseguranca de serveis complets
d’Assistencia Sanitaria Col'legial en condicions molt
competitives.

Participacié en laprovacié a Catalunya d'un protocol

d'actuacié veterinaria en cas de mossegada o agressio.

Algunes actuacions
realitzades amb el
CCVC (Consell de Col'legis

Veterinaris de Catalunya)

Madificacié del Reglament de I'AIAC per a
simplificacio de tramits i actualitzacié del servei.
Aprovat el 18 de juliol. Foment de la identificacio
electronica més eficac i economica.

Promocié de larevisié de la salut de les mascotes
al programa “Veterinaris” de TV3 gracies a

I'espai cedit per la marca d'alimentacié de gossos i
gats Affinity ADVANCE. Incidencia en el control dels
parasits intestinals de la mascota amb la campanya
“Una mascota més protegida, una familia més sana”.
Han vist el programa 3.478.000 persones.

Edicié de la “Guia rapida de tinenca responsable”

Reunié amb el conseller d'Agriculturaiel CRESA,

a Lleida, perreclamar la vacunacié de rabia
obligatoria a Catalunya. Va tenir lloc el 8 d'octubre.
*Amb el CGCVE: reclamacié de la vacunacié antirabica
obligatoriaireclamacié de I'l'VA reduit en tots els
serveis veterinaris.

L'’Assemblea General de Presidents del Consejo
General de Colegios Veterinarios de Espafia

(CGCVE) va aprovar el 14 de desembre un acord

de subvencié de la quota col-legial destinada al
CGCVE a collegiats en situacioé d'atur durant el 2014,
L'aplicacié de I'acord és voluntaria per part de cada
Col'legi.

DADES A 31 DE DESEMBRE DE 2013

2492 | 116 | 164

NOMBRE TOTAL Baixes Altes
DE COL-LEGIATS

110 No exercitants
54 Exercitants

79 SOCIETATS PROFESSIONALS VETERINARIES
REGISTRADES A 31 DE DESEMBRE DE 2013

1 5 ALTES DE SOCIETATS PROFESSIONALS
VETERINARIES DURANT EL 2013

5 1 BENEFICIARIS D'EXEMPCIO DE QUOTES

11 AJUTS PER A ASSISTENCIA AJUTS PER
A CURSOS | CONGRESSOS DEFUNCIO
REALITZATS AL 2012

CONVENIS AMB AJUNTAMENTS DURANT L'ANY 2013

AJUNTAMENT Conveni de collaboracié mutua entre

DE POLINYA I'Ajuntament de Polinya, el COVBii els veterinaris
del municipi que possibilita un increment de

24 Microxips i . .
lactivitat professional destinada
alaidentificaci¢ d'animals de companyia.

La campanya "La
salut de la teva
mascota é s la salut
de la teva familia “ va
incloure dues accions
informatives al carrer
i una densinistrament
caniel 14 dabril,

| fusld o o 0
i st
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Campanyes COVB

LA SALUT DE LA TEVA MASCOTA ES LA SALUT DE LA TEVA FAMILIA

La campanya sanitaria, amb el patrocini d'Esteve i Bayer, es va activar des
del 10 d'abril al 31 de maig a totes les cliniques de la provincia de Barcelona.
Lobjectiu va ser conscienciar els clients de les cliniques sobre les malalties
transmeses per vectors. Les 700 cliniques de la provincia van rebre 1 totem
per taulell, 2 cartells per consulta i/o sala d'esperai 200 triptics per lliurar

a clients. Un percentatge de cliniques, a més, van fer campanya activa
enviant targetons personalitzats als seus clients. La campanya va tenir
ressoO a premsa, radio (mitja on es van contractar falques publicitaries) i
televisié. Destaca la cobertura de TV3, que va fer reportatge d'activacié
de campanya i una entrevista personalitzada sobre atencié sanitaria de
mascotes al programa “Els matins”. Només la valoracié economica de les
noticies en premsa escrita ha estat calculada en gairebé 90.000 euros.

Opinid dels col-legiats sobre
l'activacié de campanyes
coordinades des del COVB

89%

A FAVOR

11%

EN CONTRA

GUIA RAPIDA
DE LA TINENCA
RESPONSABLE

EI COVB va ser l'escenaride la
presentacio, el 20 de setembre, de la
Guiarapida de la tinenca responsable,
editada des del CCVC com una eina
informativa dissenyada per facilitar Ia
tascainformativa dels veterinaris cap
als seus clients. Aquesta guia va ser
lliurada a I'estand que I'Ajuntament
de Barcelona va tenir ala placa de
Catalunya durant la celebracio de les
festes de la Mercé. Es van lliurar a prop
de 3.000 guies. A part, 6 col'legiats
veterinaris de Barcelona van

resoldre dubtes a l'espai “Pregunta al
veterinari”.

Pero no va ser I'Unica accio del

COVB per difondre la guia, ja que va
participar amb estand propi al “IX sald
per al benestaridefensade I'animal
abandonat” del 25 al 27 d'octubre del
2013. Lorganitzacio ha calculat que
van acudir a I'esdeveniment prop de
8.000 persones.
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Vali naber qpid

propietari .r.'tjlnmnl'rh'."

Guia rapida de la
linenca responsable

Leansegucia la teva!

*TinemyuRenpenushis
rhi Propieran Responsalile

Sessions amb objectius

La Junta de Govern va fomentar la convocatoria de sessions informatives
que donaven resposta a fets puntuals i d'atencid especifica.

5 DE JUNY “Elpaperdelveterinarien el procés
d'identificacio de petits animals”
Sessio en la qual es va explicar com es va iniciar la
identificacio de mascotes a Catalunya, fa 25 anys,
gracies exclusivament a la iniciativa veterinaria.
Van intervenir-hi: Josep A.Gémez Muro, president
del COVB; Francesc Florit, fundador de I'AIAC; i Maria
Pifarré, representant del COVB al CCVC per avancar les
novetats del nou reglament de I'Arxiu.

13 DE JUNY "“Coneixentlasindrome de Noé: qué
ésicomlapodem abordar”
Seminari sobre el trastorn d'acumulacié d'animals
organitzat per I'Ajuntament de Barcelona
conjuntament amb el COVBiamb la colllaboracio de
la catedra Fundacion Affinity, Animales y Salud. Van
intervenir-hi Magda Oranich, presidenta de la Comissid
de Proteccio dels Drets dels Animals del Collegi
d’Advocats de Barcelona; Antoni Bulbena, catedratic
de Psiquiatria de la UAB; Jaume Fatjd, director de
la catedra Fundacion Affinity Animales y Salud i
membre de la Junta de Govern del COVB; Elena Oller,
responsable dels serveis juridics del COVB; i Paula
Calvo, investigadora de la catedra Fundacion Affinity
Animales y Salud.

1 DE JULIOL Taularodonasobrelarabiaila
situacié actual de la malaltia
Convocada deqgut a la crisi desenvolupada a partir
de la deteccio del cas de rabia de la gossa Marquesa
abatuda a Toledo I'l de juny i que va propiciar a
Catalunyala declaraci¢ d'arees de restriccio al
districte de Sant Marti de Barcelona, i a Montcada i
Reixac, Piera, Porqueres i Banyoles.
Ala sessid van intervenir-hi: Iscle Selga, cap del servei
de prevencié en Salut Animal del DAAM; Lluis Picart,
director de I'Agéncia de Salut Publica de Catalunya;
JuanJosé Badiola, president del CGCVE; Rafel Molina,
director cientific d'AVEPA; i Mohamed Nayib Akcha,
veterinari clinic a Melilla. Des de I'organitzacio
collegial es recomana la vacunacié obligatoria en tot
el territori espanyol.

La sessid informativa sobre la
rabia va servir també per aclarir
dubtes sobre les vacunacions i
revacunacions.

Al setembre, I'Agéncia de Salut Pdblica de Barcelona
va informar al COVB que s'havien realitzat controls
vacunacio antirabica al districte de Sant Marti.

15 D'OCTUBRE LAIACés més senzill

Sessid informativa desenvolupada per Maria Pifarré,
representant del COVB al CCVC, sobre les novetats
de I'AIAC. Es va destacar el manteniment de I'arxiu
professional veterinari Unic a Catalunya en connexié
a les xarxes de localitzacié d'animals de companyia
REIACi Europetnet, i va presentar totes les novetats
incloses al nou reglament.

8 DE NOVEMBRE Taularodona: “Millorarla
legislacié per augmentar la seguretat alimentaria.
La veterinaria en un entorn de canvi”

Organitzada en collaboracié amb I'ACSA (Agencia
Catalana de Seqguretat Alimentaria), va ser moderada
per Juan José Badiola, president del CGCVE. Van
participar-hi Francisco Reviriego i Joaquim Ordeig com
representants de la Direccid d'’Assumptes Veterinaris
i Internacionals DG SANCO (Comissi¢ Europea). També
va intervenir-hi Javier Dominguez de la FSA (Food
Standard Agency) del Regne Unit.
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Beques Ramon Turré 2013

Pertanyen a un programa collegial establert fa 13 anys que permet
ampliar coneixements, experiencia i idiomes a centres de referencia
a l'estranger. Els beneficiaris son col'legiats acabats de llicenciar i
amb un any de col-legiaci¢ al COVB. Lany 2013 van tenir el patrocini

del Banc Sabadell.

Alessandra Destri (Col‘l. 4.716)

Regne Unit i els Paisos Baixos van ser els punts
d'aprenentatge per a Alessandra Destri per aprofundir
en el diagnostic per laimatge. La primera estada

va ser del 28 de febrer al 28 de marc del 2014, a
Newmarket, a I'hospital Animal Health Trust de
Cambridge (Regne Unit). Alli va realitzar informes
d'imatges i va confrontar els seus diagnostics amb els
dels especialistes.

La segona estada, de I'l d'abril al 30 de juny, es realitza
al departament de diagnosi per imatge de la facultat de
Medicina veterinaria de la universitat de Utrecht (Paisos
Baixos). Alli es focalitza en un projecte de recerca propi
sobre caracteristigues de quists odontogénics del gos
en CT (tomografia computeritzada).

Acollida als nous col-legiats

-

- ‘\_
Caliu i proximitat. Els nous col'legiats van tenir una recepcié en la qual se'ls va - lj"
presentar el COVB a través de la Junta, els comites, el personal i les empreses
que hi collaboren. Va ser el 16 de desembre del 2013 i van assistir-hi 24
veterinaries i veterinaris col'legiats durant el 2013. A manera d'obsequi, van
rebre un xec regal de 150 euros per utilitzar en formacié del COVB
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Jessica Pons Mata (Col‘l. 4.383)

La clinica equina és la seva area d'interes i el Regne Unit,
el seu desti. Durant I'octubre del 2013 va fer una estada
a l'empresa Clarendon Equine (Chelmsford, Essex). Alli

va aprendre molt de medicina interna, geriatria, i va
aprofundir en patologies com la malaltia de Cushing o la
sindrome metabolica equina.

De marc a juny del 2014, durant la temporada de polo,
l'estada es va desenvolupar al Hampshire Equine

Clinic (Alton, Hampshire). Linteres de Jessica van ser

les coixeses i diagnostic per laimatge (ecografia i
radiografia). Considera que I'experiéncia és molt valuosa.
Ha aconseqguit bones referencies angleses, aprendre una
manera diferent de treballari ha millorat la seva capacitat
de comunicacié amb els clients i altres veterinaris.

ws

Una seu per a tots els col-legiats

LaJunta de Govern afavoreix la participacié dels col-legiats

i hafacilitat la seu del COVB per a la realitzacié de trobades
d'interes pel collectiu professional veterinari com va ser el
casde lacelebracié el 24 de gener de 'Assemblea General

de I'Associacié Empresarial de Veterinaris de PA i Exdtics de
Barcelona (AEVB). Durant la trobada es va informar sobre
l'estat de les converses per comencar les negociacions dun
conveni collectiu al sector.

El 14 de marc van ser els companys del col-lectiu de veterinaris
assalariats van fer servir la seu collegiar per una presentacio.
El 26 de juny es va celebrar una nova presa de contacte entre
els representants 'Associacié Empresarial de Veterinaris

del sector de la Clinica dAnimals de Companyia i Exdtics de
Barcelona (AEVB)i el collectiu de veterinaris treballadors de
l'especialitat.

El 18 de setembre estava previst iniciar, també al COVB, les
converses per constituir la taula de negociacio. La reunio,
finalment, va ser cancellada per 'AEVB per considerar que no
tenien suficient representativitat.

La Junta de Govern esta

molt sensibilitzada davant

la necessitat de negociar un
conveni col'lectiu en PA i exotics.

Atencio Assis: maxima sensibilitat

L'any 2011 es va iniciar un conveni de collaboracié amb la
Fundacio Galatea. Aixi va ser creat el programa Assis, que
facilita al veterinari I'atencio personalitzada, la discrecio,
la flexibilitat en el tractament i el suport professional

especialitzat que s'adaptin a les seves necessitats, des
de I'atenci¢ individual, en grup o familiar. Assis és un
programa integral que ofereix: assisténcia sanitaria,
atencio social, suport legal i assessorament laboral.

HAN ESTAT ATESOS 4
VETERINARIS.

Tres d'ells sequeixen un tractament per
trastorn d'ansietat, reaccions greus a

I'estrés o trastorns adaptatius. Un quart

cas vaser diagnosticat com a trastornde la
conducta alimentaria. Tots estan en actiuien
tractament. Cap dels pacients presenta cap
tipus derisc per practicar la seva professié
amb seguretat. Tots valoren molt el programa
i I'atencié i professionalitat amb que sén
atesos.
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COMITE

assessor per a l'exercici de
la clinica de petits animals

Es un nexe de comunicaci entre els especialistes de cliniques

de petits animals i exotics i el Collegi. El servei dinspeccio de clinigues,
durant la tasca de visita i revisio dels centres, detecta també inquituds i
necesitats de l'especialitat que trasllada al Comite i a la Junta de Govern.

Durant l'any 2013 es va continuar I'actualitzacio

del registre d'activitats veterinaries per a I'exercici

de la clinica de petits animals (RACPA) d'acord amb

la normativa de proteccié de dades. Lactualitzacié
facilita una efectiva coordinacié amb les dades de
I'AIAC. Per aguest motiu també es realitza la inscripcid
de veterinaris que exerceixen en nuclis zoologics,

una constant actualment, i que durant I'exercici van
sumar-ne un total de 13.

Inspeccié de cliniques

Linspector té incloses entre les seves tasques
I'assessorament a veterinaris i altres professionals.
Esrealitza en relacié al Reglament per a I'exercici de
la clinica de petits animals, als tramits municipals per
obtenir la llicencia d'activitat i també a orientar als
veterinaris perque valorin la possible viabilitat d'un
nou centre.

També s'assessora enrelacio a la normativa d'aplicacié
i els canvis que sorgeixen.

Enrelacio a I'acompliment del Reglament,
I'assessorament es fa extensiu a personal no
veterinari, com ocellaires i també a despatxos
d’enginyers que tramiten Ilicencies d'activitat de
centres veterinaris, actuacio preventiva que evita
posteriors situacions d'infraccié del Reglament.
Durant aquest any s'ha dut a terme també una
collaboracié amb el Colegio Oficial de Veterinarios
de Navarra, realitzant la inspeccio dels centres
veterinaris d'aquesta Comunitat Foral, ja que han
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volgut aplicar el mateix procediment del COVB
per poder controlar I'acompliment del Reglament
i procedir a elaborar un registre dels centres que
exerceixen la clinica de petis animals.

En les reunions del Comite del 2013, els temes

Membres del comite

Abans de la convocatoria d'eleccions
Dante Martin (president)

{figo Lyon

Manel Oms

Nuria Tabares

Rosa Sdnchez

Salvador Cervantes

Després de la convocatoria d'eleccions
{figo Lyon

Manel Oms

Nuria Tabares

Rosa Sdnchez

M?® Soledad De Irala

Ernest Casas*

Oscar Ortega

Hector Casas Escribano

*malauradament va morir poc després de ser nom-
enat membre d’'aquest comite. Un record sentit per
part de tots els seus companys.

tractats, al marge de la valoracié de les inspeccions
realitzades i l'aplicaci¢ del Reglament, cal destacar el
gran nombre de consultes i queixes per promocions
de serveis veterinaris que apareixen en webs

especialitzades en descomptes en tot tipus d'activitat.

Un altre tema que haintegrat I'ordre del dia de moltes
reunions és el de valorar la possibilitatila férmula

per vehicular des del COVB Il'activitat solidaria que ja
realitzen els centres envers a clients amb manca de
recursos, per donar-lila rellevancia que es mereixeria.

Casos de parvovirosi

Davant la sospita d'un augment dels casos de
parvovirosi, un aparent canvi en la seva presentacio,

i en especial I'aparicié de diversos casos en gossos
correctament vacunats, aquest Comite va realitzar
una enguesta/test de conclusions no fiables entre

les cliniques per tenir una idea de I'abast d'aquesta
realitat. Un total de 75 cliniques van manifestar haver
ates algun cas de parvovirosi. Entre totes les cliniques
van afirmar haver ates més de 350 casos, dels quals
uns 100 estaven correctament vacunats.

RESUM ACTIVITAT 2013

CENTRES AL RACPA (a 31 de desembre de 2013)

723 359 consultoris
Centres 332 cliniques
32 hospitals

32 Serveis a domicili

Altes: 37 centres nous Baixes: 6
14 serveis a domicili

INSPECCIONS - Inspecci6 de clinigues
405 Revisions de centres registrats al RACPA

17 no conformes
10 per no fer constar la classificacié
1 clinica per no disposar d'oxigen
1 clinica per no disposar de microscopi

2 centres per fer constar Ecografies en el rétol quan és
un servei extern pel gqual no esta equipat el propi centre.
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DEONTOLOGIA

professional veterinaria

Lobjectiu fonamental del comite de deontologia és

elevar el prestigi de la professio, mantenir-lo en el grau de
dignitat més alt i protegir els interessos dels usuraris de

la medicina veterinaria. Analitza, entre altres qliestions,

les casuistiques derivades en una denuncia d'un usuari de
medicina veterinaria. Si superen les diligencies informatives,
les denuincies s6n estudiades i, si es considera necessari, es
proposara un protocol dactuacié amb les recomanacions
professionals que cal tenir en compte davant d'una
determinada situacid clinica.

1§
7S

DADES DEONTOLOGIA 2013

48

CASOS

Especialitat: Petits Animals
Obertes 39 diligencies informatives i 9
expedients disciplinaris.

Intervencié quirdrgica 31%
Error diagnostic 19%
Falta d'atencié a urgencies 10 %
Tractament prescrit 8%
Documentaci¢ sanitaria obligatoria 6%
[ Informacié deficient al client 2%
[ Publicacié i qualitat de serveis 2%
B Intrusisme professional 2%
M |dentificacid 2%
B No facilitar historial clinic 2%
[ ] Altres 15%

Membres del Comité de Deontologia

Luisa Amoribieta Eduard Marti

(presidenta) Marc Val

Ricard Adan Aida Iniesta
Esther Fernandez

Noemi Gali

Rosa Julia Substituts:
Isidro Otero Francesc Monné

Marta Legido Neus Izquierdo

Durant el 2013 s’han tramitat 9
expedients disciplinaris

1.- Infraccié del deure previst a l'article 4.2.7 de les
Normes Deontologiques Comuns a la Professié Veterinaria
Catalana (NDCPVC) per I''s indegut d'un aparell per mantenir la
temperatura d'un pacient durant una intervenci¢ quirdrgica.
Situacio: Finalitzat

Resolucio: Sancio

2.- Infraccié del deure establert a l'article 13.1.d) dels
Estatuts col-legials per deixar ingressat un pacient ingressat a la
nit sense la presencia d'un veterinari.

Situacio: Finalitzat

Resolucio: Sancio

3.- Infraccié del deure establert a I'article 4.2.7 de les
NDCPVC per recomanar I'espera a un pacient que requeria una
atencid urgent en una gestacié amb descarrega vulvar verdosa i
resultat de mort.

Situacié: En tramit

Resolucio: Pendent

4.- Infraccié del deure establert a l'article 24.4 de les
NDCPVC per realitzar una colonoscopia sense el consentiment
informat i per escrit del propietari de I'animal.

Situacio: Finalitzat

Resolucio: Sancio

5.- Infraccié del deure establert a I'article 13.1.d) dels Estatuts
col-legials per deixar ingressat un pacient a la nit sense la preséncia
dun veterinari.

Situacié: En tramit

Resolucio: Pendent

6.- Vulneracié de les obligacions establertes als segiients
preceptes: Article 10.4 i 11 del Reglament de I'AIAC del
CCVC per no custodiar correctament material sanitari veterinari i
facilitar un possible Us il'licit per a persones no veterinaries.
Situacio: Arxivat

Resolucio: Sancio

7.- Infraccioé del deure establert a I'article 13.1.d) dels
Estatuts col-legials per haver custodiat inadequadament un
animal ingressat en un centre que es va perdre durant el seu
trasllat a una clinica per ser operat.

Situacié: En tramit

Resolucio: Pendent

8.- Infraccié del deure establert a I'apartat 1 de l'article 8 de
les NDCPVC per consignar dades falses en un certificat oficial
veterinari de salut per viatjar.

Situacié: En tramit

Resolucio: Pendent

9.- Infraccio del deure establert a l'article 13.1.d) dels Estatuts
col-legials per realitzar un sequiment i tractament insuficients a
un animal durant el periode postoperatori amb resultat de mort.
Situacié: En tramit

Resolucio: Pendent.
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BELACI() DE CASOS DE DEONTOLOGIA ANY 2013
DILIGENCIES INFORMATIVES | EXPEDIENTS DISCIPLINARIS

TIPUS MOTIU

D.l.  Intervenci¢ Quirdrgica

E.D. Intervencié Quirdrgica

D.I. Tractament Prescrit

D.l.  Intervenci¢ Quirdrgica

D.I.  Informaci¢ Deficient al Client
D.I.  Intervenci6 Quirdrgica

D.I.  Intervenci¢ Quirdrgica

D.l.  Altres

D.l.  Altres

E.D. Falta Atencié Urgencies

D.I.  No facilitar historial clinic
D.I.  Falta Atencié Urgencies

D.l.  Altres

D.I. Error Diagnostic

D.I. Error Diagnostic

D.l.  Intervenci¢ Quirdrgica

E.D. Error Diagnostic

D.I.  Falta Atencié Urgencies

D.I.  Error Diagnostic

D.l.  Error Diagnostic

D.I.  Intervencio6 Quirdrgica

D.I.  Altres

E.D. Intervenci6 Quirdrgica

D.I.  Publicaci¢ i Qualitat de Serveis
E.D. Intervencid Quirurgica

E.D. Intrusisme professional

E.D. Altres

D.I.  Intervencié Quirurgica

D.I.  Documentacio sanitaria obligatoria

SITUACIO

Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
Arxivat
En tramit
Arxivat
Arxivat
En tramit
Arxivat
Arxivat
Arxivat
En tramit
Arxivat
En tramit
Arxivat
En tramit
Arxivat
En tramit
Arxivat

Arxivat

TIPUS MOTIU SITUACIO
E.D. Documentacio sanitaria obligatoria En tramit
D.I.  Intervenci6 Quirdrgica En tramit
D.l. Identificacio Arxivat
D.I.  Documentacio sanitaria obligatoria Arxivat
D.I.  Error Diagnostic En tramit
D.I.  Tractament Prescrit Arxivat
E.D. Intervenci¢ Quirdrgica En tramit
D.I.  Intervenci6 Quirdrgica En tramit
D.I.  Falta Atencié Urgencies En tramit
D.I.  Error Diagnostic En tramit
D.I.  Intervenci6 Quirdrgica En tramit
D.I.  Tractament Prescrit Arxivat
D.I.  Tractament Prescrit En tramit
D.l.  Altres Arxivat
D.I.  Error Diagnostic En tramit
D.I.  Altres Arxivat
D.I.  Error Diagnostic En tramit
D.I.  Intervenci6 Quirdrgica Arxivat
D.I. Falta Atencié Urgencies Arxivat

DI: Diligencies informatives (tenen com a finalitat coneixer
les circumstancies del cas, la persona o persones gue
presumptament pot o poden resultar responsables de la
infracci¢ i valorar la conveniéncia o no d'iniciar un expedient
sancionador)

ED: Expedient disciplinari (no comporta que el veterinari hagi
infringit alguna norma de la professioé veterinaria, siné que hi
ha indicis de I'existéncia d'una infraccié un cop completades
les diligencies informatives. L'objectiu de I'obertura d'un
expedient disciplinari és comprovar sis'ha produit o no
aquesta falta, les circumstancies ila persona o persones que
en poden serresponsables).
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CVPA

Comite de veterinaris
per a la proteccio dels

animals

Esta format per veterinaris especialistes en clinica

de petits animals, en etologia veterinaria i en gestio i
maneig de col'lectivitats d'animals. L'objectiu del comite
és contribuir a aconsequir una actuacio veterinaria
ordenada i cohesionada en assumptes relacionats amb Ia
protecci¢ danimals, especialment en I'area de col'lectius.
Tampoc es descura l'actuacié en benestar animal en
I'ambit domestic i davant les Administracions.

Membres del CVPA

Aurora Alba Després de rendncia de
Marfa del Mar Alcala part dels membres
Helena Arce Jaume Fatjo6 (president)
Laura Bernabéu Aurora Alba

Lourdes Farré LauraAlmarcha

Jaume Fatjo (president) Helena Arce

Laura Bernabéu
Lourdes Farré
Ana Ortufio
Esther Fernandez

Ana Ortufio
Maria Pifarré

Principals acords del CVPA durant el 2013

Sobre els porcs senglars
de Collserola, cal divulgar
que les persones no han
de donar-los de menjar.
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Desenvolupament de I'esborrany de protocol
d'actuacié veterinaria als centres d'acollida dels
animals domestics. Aquest document es va presentar
als veterinaris del CAAC de Barcelonaia AVEPA amb
I'objectiu de preparar de manera conjunta una proposta
de protocol als veterinaris especialistes de clinica de
col'lectius animals.

Proposta de signatura d'un conveni amb la comissié
de proteccié dels drets dels animals de I'lCAB
(Illustre Collegi d'Advocats de Barcelona). La relacié
amb el grup de treball de I'lCAB és fluida des de I'any
2012; el desenvolupament d'un conveni oficial permet
institucionalitzar aquesta col:laboracié.

Avaluacio del cas de gossos assilvestrats
d'Arbucies (Girona) i resposta i informe a Libera sobre
l'esterilitzacio dels porcs senglars de Collserola.
Resposta que adverteix que és una actuacio de gran

complexitat i que cal incidir i divulgar que els humans
no han de donar de menjar als senglars.

Avaluacié de projectes tipus charity al Regne Unit i
treure informe per elaborar un sistema propi adrecat a
animals de propietaries sense recursos.

Reunié amb I'Ajuntament de Barcelona (acudeixen
Josep A. Gémez Muro, president del COVB, i Jaume Fatjo,
president del CVPA). L'Ajuntament esta representat

pel regidor de presidencia Jordi Marti. El regidor obre
les portes a collaboracions amb el COVB i s'inicien

les converses per fer un conveni marc entre COVB i
Ajuntament.

Unificacié dels protocols de gestié de colonies de
gats: el creat pel CVPA amb el desenvolupat per AVEPA,

Sol'licitud de I'informe sobre el patiment dels

toros als correbous fet per Xavier Manteca per al
Departament de Medi Ambient. Cal que es demani, no
des del comite, sin¢ des del COVB. Coneixement dels
protocols establerts sobre patiment als correbous,
identificacio dels signes de patiment i formacio sobre
informes veterinaris en benestar animal,

Proposta de reeditar la presencia del COVB a
Animaladda.

Col-laboracid per a la celebracid I'any 2014 del
simposi “Units pels animals” adrecat a protectores i
organitzat des del COVB. Tractara sobre gestié general
dels centres d'acollida, protectores i refugis.

Projecte d'elaboracié d'un protocol de dendncies per
a possibles casos de maltractament animal.

Proposta d’'elaboracié de treballs conjunts amb
I'ICAB:

Per canviar la figura legislativa dels animals: al codi civil
estan tipificats com a objectes i aix0 fa que les penes
que s'apliqguen en casos de maltractament, etc, siguin
excessivament baixes.

Per instaurar inspeccions obligatories fetes per
veterinaris en l'activitat dels criadors d'animals de
companyia.

Per aplicar de sancions en els casos que no s‘acompleixi
la Llei de Protecci¢ dels Animals i en el control de les
esterilitzacions.

Per denunciar les condicions de vida dels animals al zoo de
Barcelona que vulnerin la Llei de Proteccié dels Animals.

Reunié amb Progat Catalunya, Manimal Assocacié,
SOS Galgos i CAAC Barcelona. Les principals
conclusions d'aquesta trobada son:

1.- Falta d'efectivitat de les actuals campanyes
d'adopcié.

2.- L'obligacio de l'esterilitzacio.

3.- Incrementar la informacié a ginecolegs, pediatres,
al'lergolegs, infermers, etcetera, per aconsequir reduir,
especialment, 'abandonament de gats.

4.- Fer xerrades a les escoles per educar ja des

de petits sobre la necessitat dadoptar i per evitar
abandonaments.

5.-Establir convenis o acords amb les Administracions
perque col-laborin en l'aplicaci¢ de la Llei de Proteccid
dels Animals i en les iniciatives que fomentin les
adopcions.

6.- Fomentar la identificaci¢ i la vacunacié en gats
(especialment de virus respiratoris).

7.- Realitzar un gliestionari als futurs propietaris
perque siguin conscients de les despeses que
comporta tenir un animal a casa.

CURA DE LES MASCOTES
ALS NENS, UNA PETICIO
DES DE FACEBOOK

El 25 de febrer, Maria Pifarré va donar una
classe molt especial a dos grups de P4 de
I'escola Bogatell de Barcelona. Els nens
d'aquest curs estaven estudiant els animals
i com se n'ha de tenir cura. Des de I'escola
es va enviar una invitacié al Facebook

del Col-legi per tal que un col-legiat anés

a ensenyar als nens queé és la professio
veterinaria a la clinica de petits animals.

La Maria va explicar, com si fos un conte,
quines van ser les primeres passes de la
veterinariai va contestar

totes les preguntes
dels nens.
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SERVEIS

juridics

Assessora a la Junta de Govern en defensa dels interessos dels
collegiats i del Col:legi. També atén consultes d'usuaris de medicina

veterinaria.

Principals iniciatives treballades al 2013

REUNIO AMB L'AUTORITAT CATALANA DE LA COMPETENCIA

PROTECCIO DELS ANIMALS

.Assessorament en lordenaci¢ de I'exercici professional de la

clinica de collectius de petits animals als centres dacollida.

. Emissi¢ dun informe sobre les condicions de benestar
dels equids i les possibles actuacions legals en el
maltractament animal: importancia dels informes

veterinaris per concretar les infraccions i determinar

I'abast de les lesions.

. Assessorament a veterinaris perits en l'emissio
d'informes per delictes de maltractament.

. Animaladda 2013. Participacié en la taula rodona sobre

animals victimes de la violencia.

. Col'laboracié amb la Catedra Fundacién Affinity, Animales

y Salud. Informe sobre el paper del veterinari en
l'avaluacié del nivell dafectacié dels animals victimes
d'acumuladors danimals.

.Informe sobre I'atencié veterinaria d'urgéncies i
els serveis publics de recollida d'animals malferits
(maltractaments) o atropellats a la via publica o
decomissats a nuclis zoologics o domicilis particulars.
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.Informacio sobre centre denunciat per una possible
infraccié de la normativa de proteccié dels animals
arran d'inspeccié del SEPRONA.

.Informe sobre les causes legals d’eutanasia
humanitaria d'un cavall.

. Escrit a un centre d'acollida recordant el dret i el deure
d'independeéncia professional dels veterinaris
responsables del control dels animals dels nuclis
zoologics.

Cos de titulats superiors de salut
publica de la generalitat de catalunya

Anullacié pel TS| de Catalunya de la convocatoria de 44
places a aquest cos per la indeguda exclusié dels Llicenciats
en Veterinaria entre les professions que podien participar en
les oposicions. Compareixenca del COVB davant el Tribunal
Suprem en el recurs de Cassacio.

MEDICAMENTS an O
VETERINARIS (MV) '-_];;)

.Informacid als veterinaris de la nova recepta oficial
d'estupefaents: Reial Decret 1675/2012 sobre receptes oficials,
prescripcid i dispensacié destupefaents.

.Resolucié amb el Col-legi de farmacéutics de problemes en

la dispensacié de medicaments d'Us hospitalari per a la farmaciola
als centres veterinaris. Establiment dun protocol conjunt.
Propostes a Administracié competent.

.Resolucié de conflictes en la dispensacié i en les diferents
classes de recepta.

.Propostes ala Subdireccié General de Ramaderia: revisio
de la presencia o dedicacié del Farmaceutic Responsable als
establiments comercials detallistes (ECD); llistat de medicaments
hormonals; aclariments en I'aplicacié de la normativa dels MV

per a animals de companyia i dels estupefaents; principi de
coexistencia; llistat destupefaents; legalitzacié dels gasos
medicinals; i comunicacions de farmacioles veterinaries.

.Comunicacié de la farmaciola veterinaria. Informacio als
collegiats i comunicacié de la farmaciola veterinaria a la Direccid
General de Ramaderia.

. Dispensacié de medicaments veterinaris sense recepta
(desparasitadors).

. Contactes amb Col'legi de Farmaceutics per dendncia contra
centre veterinari per possible dispensacio de MV.

. Diposit de medicaments d'Us hospitalari. Revisid i
actualitzacié del procediment dautoritzacid pel Departament
de Salut a través del COVB. Aclariments sobre el llibre oficial del
diposit de medicaments.

.Informacié sobre la modificacié de la Llei del Medicament
(Llei 29/20106, de 26 de juliol) mitjancant Llei 10/2013, que
torna a obrir la porta perque les botigues danimals de companyia
puguin vendre MV no subjectes a prescripcio.

INFORMES SOBRE

COMPETENCIES '\/

VETERINARIES

.Serveis d'inspeccié del DAAM (Departament
d'Agricultura, Ramaderia, Pesca, Alimentaci¢ i Medi
Natural): informe sobre 'habilitacié veterinaris per recollir
dades estadistiques de les explotacions ramaderes.

. Defensa davant de la Direccié General de Medi Natural i
Biodiversitat de la Generalitat de la firma del veterinari
al document d'alta a 'ANICOM en tant que acte propi
veterinari.

.Consell Comarcal Vallés Oriental: competencia dels
veterinaris per a lassessorament tecnic i legal en el sector
agroalimentari.

. Definicid de les actuacions propies veterinaries en
fisioterapiai altres actuacions que pot realitzar personal
no veterinari.

.Informe sobre les competencies dels veterinaris per
emetre els informes técnics.

.Informe sobre les persones habilitades perala
identificacio dels animals de companyia a Catalunya
com a acte quirdrgic propi veterinari.

.Informe sobre I'abast de les “Consultes veterinaries
enlinia”.

.Assessorament en materia de benestar animal de
cavalls i bous en un rodatge cinematografic i designacio
d'un veterinari especialista.

. Defensa juridica d'un col'legiat en una reclamacio laboral
com aresponsable del control sanitari dels animals dun
centre dacollida.

Consultes de

Activ. empresarial professional  49,00% [ Campanyesno 15,00%
col-legiats usuaris i tecnica veterinaria veterinaries
al departament Protectores 5,00% B Usuaris 2,00%
juridic2013 Actuacions d'Ajuntaments 3,00% B Gossos perillosos  3,00%
Veterinaria legal 8,00% B Pperitatge 2%
Total 378 Resolucions de la Generalitat ~ 3,00% LG 1,00%
L] Altres 9,00%
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FORMACIO

Actualitzacié de coneixements i estar al dia dels reptes que es presenten
a la professié. Des del COVB, el calendari de monografies, cursos i sessions
informatives s'adapta a les inquietuds que els propis col'legiats demanen a través

(e
V 4 L/‘ \

de les valoracions de les formacions. A part, en coordinacié amb la Junta de Govern, | - f
el departament juridic i el departament de comunicacioé es coordinen les sessions Il . . d
formatives iles conferéncies que tracten de donar resposta rapida i fluida a les A E 2
necessitats més immediates de la professio. '?{-,' 5

o

Monografies, tallers, cursos, seminaris i conferéncies

técniques veterinaries

Conferencia: Dietes casolanes: positives o negatives?
29/01/2013.

Ponent: Sra. Cecilia Villaverde.

Total assistents: 107.

Monografia: Traumatologia: Coixeses freqiients de les
extremitats posteriors en el gos (casos clinics).
30/01/2013.

Ponent: Sr. Diego Lopez Najera.

Total assistents: 23.

Monografia: Actualitzacio de malalties infeccioses en gat i gos.
16/04/2013.

Ponent: Sr. Albert Lloret.

Total assistents: 35.

Monografia: Cardiologia Clinica.
25/04/2013.

Ponent: Sra. Montserrat Jorro.
Total assistents: 22.

Monografia: Clinica de conills: tot el que necessites per
comencar.

02/05/2013.

Ponent: Sr. JordiJiménez.

Total assistents: 37.

Monografia: Malalties hepatiques.
09/05/2013.

Ponent: Sra. Manu Barcena.

Total assistents: 23.
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Monografia: Oncologia (nivell basic).
14/05/2013.

Ponent: Sr. Albert Lloret.

Total assistents: 23.

Monografia: Terminologia clinica dermatoldgica correcta i
incorrecta.

23/05/2013.

Ponent: Sr. Carlos Vich.

Total assistents: 10.

Monografia: Anestésia de petits animals.
29/05/2013.

Ponent: Sr. Manel Risco.

Total assistents: 40.

Monografia: Odontologia felina i de petits mamifers.
06/06/2013.

Ponent: Sr. Ignacio Veldzquez.

Total assistents: 10.

Monografia: Maneig i patologia d’animals exotics
(rosegadors, conills, fures, réptils i aus).
20/06/2013.

Ponent: Sr. Nuria Tabares.

Total assistents: 10.

Taularodona sobre la rabiaila situacio actual.
Total assistents: 60.

Jornada. Habilitacid de veterinaris per a identificar i
registrar équids.

Realitzada a través del CCVC.

18/09/2013

Monografia: Diagndstic ecografic de les causes més
freqiients d’efusio peritoneal.

02/10/2013.

Ponents: Sra. Amanda Pérez, Cristina Moragas i Marco de
Lisio.

Total assistents: 23.

Monografia: Posa’t al dia amb la clinica d’exotics amb 20
casos clinics.

08/10/2013.

Ponent: Jordi Jiménez.

Total assistents: 25.

Monografia: Anestésia i analgésia felines. Bases i
fonaments teorics aplicats a la clinica diaria.
13/11/2013. Ponent: Sr. Salvador Cervantes.

Total assistents: 42.

Monografia: Com realitzar citologies, raspats i
tricogrames. 20/11/2013.

Ponent: Sr. Carlos Vich.

Total assistents: 41.

Monografia: Neurologia: Medul-la espinal.
27/11/2013.

Ponent: Sr. Xavier Raurell.

Total assistents: 21.

Curs per I’'Obtencid de I’Acreditacio per Dirigir
Instal-lacions de Radiodiagndstic.

22,23,24,29i30de novembre de 2013.

Ponents: Sra. Aurea Navarro, Sr. Agusti Munté, Sr. Joan Riu i
Sra. Inmaculada Rafecas.

Total assistents: 26.

Jornada. Habilitacid de veterinaris per identificar i
registrar équids.

Realitzada a través del CCVC.

04/12/2013

Monografia: Anestésia de petits animals (2a edicid).
10/12/2013.

Ponent: Sr. Manel Risco.

Total assistents: 40.

Sessions, conferéencies
i taules rodones

Conferencia: Tributacid fiscal de les percepcions salarials
dels administradors de les societats mercantils.
25/04/2013.

Ponent: Sr. Jordi Fabrega.

Total assistents: 29.

Sessi¢ informativa. El paper del veterinari en el procés
d’identificacio de petits animals.

05/06/2013

Total assistents: 43.

Seminari. Coneixent la sindrome de Noé: Qué ésicom la
podem abordar.

13/06/2013.

Conferenciants: Sr. Jordi Marti, Sr. Jaume Fatjé, Sra. Paula Calvo,
Sr. Antoni Bulbena, Sra. Magda Oranich i Sra. Elena Oller.

Total assistents: 40

Sessid informativa. LAIAC més a prop que mai.
15/10/2013.
Total assistents: 50.

Taularodona. Millorar la legislacié per augmentar la
seguretat alimentaria. La veterinaria en un entorn de
canvi.

08/11/2013.

Ponents: Sr. Juan José Badiola, Sr. Josep A. Gémez, Sr. Francisco
Reviriego, Sr.Joaquim Ordeig, Sr. Javier Dominguez.

Total assistents: 60.

* Total assistents a sessions, seminaris i taules rodones: 222

PUNTUACIO GLOBAL A
MONOGRAFIES, CURSOS
| TALLERS

8,35 TOTAL

Sobre els coneixements dels ponents - 6,93

Sobre les explicacions rebudes - 8,42
Sobre el material rebut - 8,27
Sobre les respostes a preguntes durant la formacio - 8,88

Total alumnes - 618
% d'alumnes que fan la valoracié: 59 %
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APROPEM

La borsa de treball és un servei que informa
setmanalment de les ofertes de feina que es reben
al Col'legi i que sén revisades per la Gestoria Fabrega
per confirmar si s'ajusten al marc legislatiu vigent.

El nombre de col'legiats inscrits a Apropem a 31 de
desembre del 2013 va serde 527 (47 més que l'any
anterior) i es pot destacar que, en comparacié amb
I'any 2012, va augmentar en 1 punt el percentatge
d'inscrits que estaven en situacio d'atur.

La corba de publicacié d'ofertes mostra una certa
reqgularitat en la publicacié d'ofertes i un trencament
molt brusc durant els mesos d'estiu (agosti
setembre). Larribada del Nadal també revela una
tendencia de baixada d'ofertes que, per altra banda,
s'ha observat any rere any. Per sectors, la clinica de
petits animals i exotics és la que registra un major
nombre de vacants, especialment per cobrir tasques
de consultaisubstitucions.

Taula d'ofertes rebudes al 2013 Inscrits a Apropem

Contracte laboral 52 %
Aturats 33%
Auténoms 10 %
NS/ NC 5%

Clinica  Administraci6  Produccié Empresa

Gener 8 0 1 5

Febrer 4 0 1 3

Marc 1 0 0 1 Corba d’evoluci6 de les ofertes al 2013
Abril 17 0 0 S 29 30

Maig 15 0 1 8 26 ” )
Juny 14 0 0 4 ee

Juliol 18 0 2 9

Agost 5 0 0 2 14 18 15
Setembre 21 0 1 8

Octubre 20 0 2 2

Novembre 9 0 0 6

Desembre 8 0 0 0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

L |
Gen. Feb. Marc Abril Maig Jun. Jul. Ag. Set. Oct. Nov. Des.

Ofertes per sectors 2013 Clinica
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Produccio
Empresa
cl 20 "
17 18
15 14
11 11
8 S 8 9 8 3 8
5 4 4 5 6
1 1 3 1 2 2 1 2 2
| | | | | | | | | | |
Gener Febrer Marc Abril Maig Juny Juliol Agost  Setembre Octubre Nov. Dec.
Ofertes al sector empresarial 2013 Diversos
Il Altres Departaments
Higiene Alimentaria
Assessorament Tecnic
Tecnic Comercial
5
4 4
3 3 3 3 3
2 2 2 2 2 2 2 2
111 1 1 11 1 11 1 1 1
l ! ! ! \ l \ l \ \ l \ \ \ l \ l
Gener Febrer Marc Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Oct.  Now. Dec.
Ofertes al sector de la clinica de petits animals Consulta
i exotics 2013 Consulta-Urgencies
[ Urgéncies
Substitucions
12 12
8 8
6 6 /
4 5 5 4 5 5 4 4 5 4
3 33 33 3
1 1 11 ¢ 1 1 e c e ce 1 1 c 1
! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Gener Febrer  Marc Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre  Oct. Nov. Dec.
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SERVEI

d'atencid al'usuari de
medicina veterinaria

Una finestra oberta a la societat.

Una de les funcions del Col-legi és atendre les
necessitats dels usuaris sobre les matéeries referents
alaprofessiéiala praxiveterinaria. 'atencié a I'usuari
gestiona les reclamacions i queixes relatives a danys

i perjudicis per mala praxi gue presentin les persones
fisiques o juridigues. Es reben les consultes, se'ls
informa del procediment i es reben les dendncies
oficial que es traslladen al Comite de Deontologia.
També es registren les agressions de gos a gos
presentades de manera formal pels usuaris. El

servei dona resposta a les diferents preguntes

gue els usuaris puguin plantejar relacionades amb

la veterinaria, la identificaci¢ de petits animals,

localitzacio de centres veterinaris, com accedir a la

informacio per viatjaramb la

mascota, etcetera.

1

NOTIFICACIO D'AGRESSIO
GOS A GOS EN 2013

ASSESSORAMENT A PARTICULARS 2013 - temes més freqiients

CONSULTES ENVERS EL SERVEI qf;
VETERINARI

Com presentar unareclamacié a un
veterinari
Accés a I'historial clinic de la mascotaii

Fulls de reclamacio als centres veterinaris
Autoritzacions d'alta de material
d'identificacié veterinari

Importancia del consentiment informat
Veterinaris exercents.

Classificacié i registre dels centres

proves diagnostiques »

CONSULTES ENVERS ELS ANIMALS DE
COMPANYIA

Conflictes derivats de la compra d’'un animal i
possibles malalties del cadell: garanties en la
compravenda

Responsabilitats envers els animals en conflictes
familiars

Obligatorietat d'identificacié en la compra d'un cadell
Informacié sobre serveis de necropsia
Procediment a sequir davant un abandonament
Consultes sobre nuclis zoologics: informacid i
derivacio a I'Administracié competent.
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ATENCIC

al col-legiat

Es un servei adrecat a facilitar la gestié de tramits al
col'legiat (com les comunicacions oficials del diposit
de medicaments i la farmaciola veterinaria). També
és un canal de comunicacio de consultes. Al COVB es
reben diariament trucades i correus electronics de
veterinaris per informar-se sobre giiestions que els
plantegen els seus clients. Des que existeixen els
comptes a les xarxes socials també arriben consultes
a través d'aquests canals.

Els veterinaris, colllegiats i no colllegiats, necessiten
també aclarir dubtes sobre l'exercici professional.
Bona part d'aguestes consultes arriben al Comite

de cliniques i altres son derivades als departaments
corresponents que contesten el més aviat possible.

Responsabilitat civil
profesional (RCP)

El servei de RCP assessora al veterinari quan rep una
reclamacio d’'un client que demana una indemnitzacio.

La RCP és l'obligacio de reparar els danys i perjudicis
causats per una mala praxi o negligencia. La RCP d'un
veterinari és de mitjans: el professional haura d'adoptar
totes les mesures que estiguin al seu abast i, segons
l'estat de la ciencia en cada moment, per salvar la vida
del pacient, perd aquesta obligacié no esta lligada a
l'obtencié d'un resultat especific. El veterinari només
respondra per mala praxi quan faci alguna cosa o deixi de
fer-la sense la diligencia exigida i quan causi, amb aixo,
undany. EI COVB estainclos a la polissa d'asseguranca de
RCP, que inclou la defensa juridica, subscrita pel CGCVE
amb AMA (Compafifa Mutual Aseguradora).

20 En tramit 8

Finalitzades 12 Indemnitzades O
QUEIXES Nonegligents 10
TRAMITADES

Canal d'inici de protocols

Les consultes rebudes, si pertanyen a una mateixa
materia, s'estudien per part de la Junta de Govern, es
protocol-litzenis'informa al veterinari.

Tematiques més consultades
per part dels veterinaris

Drets dels posseidors d'animals de companyia i
obligacions dels nuclis zoologics.

Informacié sobre la identificacié: procés, finalitat
i funcionament de I'AIAC (localitzacions, actualitzacié
de dades, canvis...).

Normativa sobre proteccié animal: com provar les
lesions causades en cas de maltractament i diferents
tipus d'actuacions. Informacio sobre les autoritats
competents.

Informacio sobre certificat veterinari de signes de
malaltia per facilitar la reclamacié de I'adquirent.

Actuacions en cas d’agressié: protocol sanitarii
avaluacio de la potencial perillositat.

Informacioé sobre els GPP (races, encreuaments i
condicions morfologiques).

COMUNICACIONS OFICIALS

Diposit Medicaments comunicats al Departament de Salut: 3
Comunicat Farmaciola al DAAM: 90
Ajuts per defunci¢: 6
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IDENTIFICACIO

dels animals de companyia

L'any 2013, el COVB va crear un servei dassessoria personalitzada
datencio presencial als centres veterinaris.

40.582

MICROXIPS REGISTRATS AL COVB (2013)

115 Animals Exotics (Aus,
Reptils, Petits Mamifers)

174 Fures

—_

6.805 Gats

33.488 Gossos

Consells en el procés d’'identificacié

Omplir tots els espais del document d'identificacié

Abans d'enviar el document al Col-leqi, caldria que el propietari
verifiqués si totes les dades sén correctes

Enviar la copia blanca al COVB per registrar, entregar la
cOpiagroga al propietariiel veterinari hauria de quedar-
se la copiarosa (totes les copies han d'estar signades pel
veterinariipropietari.
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El Col'legi Oficial de Veterinaris de Barcelona té

un servei d'introduccio i registre dels documents
d'identificacio a la base de dades de I'Arxiu
d'ldentificacio d'’Animals de Companyia (AIAC) dels
veterinaris col:legiats a Barcelona. El servei inclou

la resolucié d'incidencies (falten dades personals o

de I'animal, nimero de microxip incorrecte, dades
incorrectes del veterinari o mancanca de la seva
signatura al document).

La majoria d'aquestes incidencies es resolen o bé
posant-nos en contacte per telefon amb el propietario
veterinari o bé retornant el document d'identificacié ala
clinica veterinaria que ha posat el microxip.
Tracabilitat del material d'identificacio veterinaria

Els col-legis professionals veterinaris poden garantir

la tracabilitat del material d'identificacié a centres
veterinarisia centres d'acollida. Aquesta tasca va
facilitar I'aplicacio de les mesures sanitaries de control
davant el cas detectat a Toledo (juny, 2013). Des dels
collegis s'informa i assessora al veterinari o veterinaris
responsables del material i als col'laboradors.

Serveid'assessorament COVB-AIAC

El servei d'assessoria personalitzada d'atencié

presencial als centres veterinaris es va iniciar

durant els darrers mesos de I'any 2013. Fins al 31 de

desembre del 2013 van ser visitats 143 centres de la

provincia de Barcelona.

Durant aquestes visites es fan formacions i

assessorament sobre el sistema d'identificacio

electronica, s'atenen dubtes i reclamacions
relacionades amb I'AIACi s'informa sobre les novetats
del reglament de l'arxiu aprovat el 18 de juliol:

- Figura del posseidor a més del propietarii declaracio
jurada/responsable. Aplicacions en la identificacio i
tracabilitat dels animals identificats a Catalunyaiala
resta del territori espanyol.

- Recollida de queixes i sugeriments dels col'legiats
per millorar el servei i fer-lo més proper i eficient.

MES

comunicacio externa

Projectar la referencia del veterinari com I'expert en salut i benestar
animal, a més de l'important paper que acompleix dins la seqguretat
alimentaria, és un objectiu fonamental en comunicacio.

El departament de comunicacié déna serveialajuntade
Govern, als comites, als departaments del COVBialaresta
de serveis collegials. Aixd suposa, dins el vessant de la
comunicacio externa, lassessorament en comunicacio,
proposta de les estratégies comunicatives que han de ser
aprovades per la Junta de Govern, proposta d'intervencions,
collaboraci¢ enl'organizaci¢ d'actes i altres esdeveniments
del Col'legi, gestions davant els mitjans de comunicacio,
redaccio de comunicatsi altres comunicacions. En
comunicacio interna es realitza la gesti¢ i manteniment de
contingunts dels diferents canals comunicatius del Collegi
(webie-news)ide les xarxes socials (facebook, twitter,
youtubeivimeo). 'lany 2013 va estar marcat, desd'un

punt de vistainformatiu, per la vacunacié contra la rabia,
lacampanya de vectorsila prevencié contrales zoonosis,

Xarxes socials
(a 31 de desembre de 2013)

+pe /50 PosTITUITS

o Fanpage de Facebook (facebook.com/COVBcat)
14 Peticions ateses des de facebook

Fans: Abast mitja Contingut més visualitzat:
495 de la pagina: imatge per commemorar el
+ 3.000 | Diamundialveterinari(110
PERSONES | “m‘agrada’,582vegades
compartitivisualitzat per més
de 43.600 persones).

210 sequidors

O Twitter (@COVBcat)

™ Youtube 53 5.758

videos Total de visualitzacions
publicats  dels videos informatius,
al2013 videotutorialside
campanya.

la tinenca responsable de mascotes i la identificacié dels
animals de companyia a l'AIAC.

Assessorament i atencio als veterinaris

Els serveis juridics del COVB i el departament de comunicacid
van establirun protocol conjunt per ajudar als veterinaris
enla gestid d'intromissions ala imatge professional en les
xarxes socials.

Difussié del sector d'équids

Eldepartament, en collaboracié amb juridic, va gestionar una
collaboracié amb el programa Equisalud de Radio Marca per
fomentar la presencia alaradio dels veterinaris especialistes.
Conveni que va ser aprovat per lajJunta de Govern.

Mitjana d'us de www.covb.cat
per part dels usuaris I'any 2013

Visitants Nombre Pagines Franges horaries

diferents total de visitades amb més nombre

52.636 visites 536.999 de visites
85.313 09.00-13.00

15.00-18.00

Dies de lasetmana amb més nombre de visites:
Dilluns, dimarts, dimecres, dijous i divendres.

Estadistiques de I'E-NEWS

16 edicions al 2013 a + de 2.500 correus electronics

16 videos informatius i 125 informacions especifiques cap als
collegiats

Recepci6 de cada enviament: 99 %
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AFERS

socials

Les activitats més ludiques tenen una molt bona
acceptacio entre veterinaris, familiars i amics.

Dins el calendari collegial hi ha dates ineludibles. La
familia veterinaria gaudeix, durant aquestes ocasions, de
l'oportunitat de fer colla d'una altre manera. S6n ocasions
diferentsiplenes de sintonia. Petitsigrans tenen la

seva cita favorita i totes es programen amb moltala
illusié des del COVB. Sant Francesc, la festa del patro,
intenta aglutinar generacions de la familia veterinaria
mentre que la festa del Patge és purament infantil i,
totique hihaunbonnombre d'adults, sén els petits els
protagonistes absoluts.

Parlant de la festa del patré: I'any 2013 Sant Francesc va
anar a l'Aquarium de Barcelona; un mén mari gque reuneix
especies molt conegudes de tots els mars i oceans del

28 inscrits des del COVB (col'legiats, amics i
familiars) van participar a la IV Cursa Intercol-legial.
Elena Villanueva (categoria junior) va ser la primera
dona en completar els 10 quilometres.
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planeta. Van gaudir de la visita privada 250 personesi del
sopar 130.

Els esdeveniments més esportius sén el campionat
d'esqui, que va fer la majoria d'edat amb la XVIll edicid,

i la cursaintercollegial que s'organitza amb 12 col:legis
professionals més de Barcelona i Catalunya. Hi va haver
representants veterinaris al podi de la cursa: Elena
Villanueva, que corria a la categoria junior (entre 15

20 anys), va ser la primera dona en completar els 10
guilometres amb un temps de 00h 45’ 06", A la categoria
infantil també hi va haver exit veterinari amb la pujada

al segon grad del podi d'Alicia Corta, que va acabarels 5
quildmetres de la seva prova en un temps de 00h 29' 04",

Col-legiats Emerits. + de 50 anys
de col-legiacié I'any 2013

Col'l. 377 - Pere Sala Gurt

Col:l. 374 - Ignasi Ferrer Sala

Coll. 388 - Miquel Molist Bach

Col'l. 611 - Javier Palacios Raufast

Col'l. 426 - Josep Planell Serra

Coll. 367 - Daniel Calveras Torner

Col'l. 350 - F. Xavier Séculi Palacios

Col'l. 686 - Josep Lépez-Llauder Sdnchez
Col'l. 466 - Josep Puigdoller Masaller

Col-legiats d'Honor I'any 2013

Col‘l. 255 - Francisco Robles Castro
Col'l. 252 - Josep Gispert Vicens
Col'l. 258 - Josep Marti Pucurull
Coll. 260 - Josep Montafia Salvans

Col‘l. 256 - Salvador Guzman Herndndez

Homenatge veterinari

En memoria dels col-legiats que van morir durant el
2013 es va celebrar, com és tradicional, un ofici religiés
alaparroquia de la Mare de Déu de Graciai Sant Josep.

El'mén mari va tornar
a serl'escenari de
Sant Francesc. En
aquesta ocasid va ser
a l'Aquarium.

La festa del Patge transforma
el COVB en un regne per als
més petits, que contagien a
tothom les il'lusions del Nadal.

ANIMALART 2013

Al concurs de dibuix i fotografia hi va haver 73 participants.
De dibuixos, se’'n van presentar 54 (20 juniors, 14 puppy i 20
seniors) i de fotografies, 19.

PREMIATS

Dibuix Puppy: Dibuix Sénior:
categoria 4-6 anys categorial0-12 anys
1r premi. Anna Closa Sanpera  1r premi. Alexandra Riera
2n premi. Paula Tomas Gurt

Villanueva 2n premi. Paula Pefia Gall
3rpremi. Sara Peralta Moliner ~ 3r premi. Ariadna Altuna

Dibuix Jdnior:

categoria 7-9 anys Fotografia

1r premi. Marc Peralta 1r premi. Joan Maya Tenas
Moliner 2n premi.Joan Gird

2n premi. Sara Altafaj 2r premi. Anna Canals
Cotrufo

3r premi. Mireia Mayorga

Moral
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